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1. НЛИМЕНОВАНИЕ И ЦЕЛЬ ОСВОЕН[Я ДДСЦШШИНЫ
Учебная дисциплина изучается обуrающимися, осваивающими образовательную

программу Стратегическое управление бизнесом в соответствии с Федеральным юсударственным
образовательным стандартом высшеIо образования по направлеЕию 38.04.02 Менедхмеrг (уровень
магистраryры), уIвержденным приказом Министерства образоваrrия ц науки РФ от 12.08.2020 N 952
(ФГОС во 3++).

IJелью учебной дисциплины "Лидерство и управление карьерой" яыrlrется профессионмьная
подгоmвка и ра]вlтгие качеств, способностей и готовности к оценке обшей харакгеристики личности
менеджера, а именно личньIх, деловьIх и профессиональньIх качеств, },правлеtпеских ролей и навыков,
этики, имиджа, стулей Tl уровней упlrавления; квашlфикационных характеристик должностей
руководителей, специалистов и с"т}Dкащих; аrализу способов решеЕIuI управJIенческих задач;
выявлению особенностей подютовки бакалавров и их трудоустройством по окоIгIании высшею
уrебного заведения.
Учебная дисципlшна способствует 1тлфлению и расширению базовой профессиональной подготовки
студентов, а такхе )лIпывает их образовательные потребности.
Изу.rение учебной дисциIшш{ы ЕаправлеItо на подютовку обуrающихся к осуществлению
деятельности определенных профессиональным стандартом <<Бизнес-аналитик), }твержденным
приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 25 сентября 2018 г. N 592н.

2. МЕСТО ЩСЦШIЛИЕЫ В СТРУКТ).РЕ ОБРАЗОВДТЕЛЬНОЙ
ПРОГРАММЫ

Учебная дисци[лина JIидерство и управление карьерой относится к обязательной часм
учебноm плана и изlrчается на 2 Krypce.

2.1. Требования к предварительной подготовке обучающеIося:
Управление оргаrсrзачионной культурой
Управление корпоративным брэндом
Технологии персонаrьной эффекглвности
Стратегическое управление пЕ)соналом организации
Современные технологии командообразования в организации

Параллельно изуlаются:
Управление маркетиrговой и рекламной деятельностью организации
Стратегический оргаяизационный дизайн
Современный цифровой бизнес
Современные технологии организации и управлениJI бизнесом
Производственнм rтрактика: пракrика по профилю профессиональной деятельности
2.2- Щиuатruмяы (моryrrи) и пракгики, для которых освоение данной дисциIIJIины (модуля) необходдло
как Iц)едшествующее:
Ана.пиз и управлеIlие иЕтеJIлектуальIIым капитilлом и интеллектуальной собственностью компании
Производствеrшая щ)актика: преддипломнiUI прilктика
Стратегическrтй маркеIиЕг
Управление рискаIr{и в деятеJьности организации

Развитие у обуrающпхся навыков комацдной работы, мехспrчностной комNо/никации, приняfия

решений, лидерск}rх качеств обеспечиваgтся чтением лекций, проведением занятий, содержание
которьгх разработано на основе резуJlьтатов HayImbD( исследований, проводимых Универслrтетом, в том
числе с учетом региональньгх особецIrостей профессиональной деягельности вьпryскников и
потребностей работодателей.
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3. ПЛЛНИР}ЪМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С
пллнир}aЕмыми рЕзультлтАми освоЕншя оБрАзовАтЕльной прогрАпд!ш

В резуlrьтате освоения дисциплины обуrающийся по программе магистратуры должец овладеть:

Плаrl таты о по пне

Формируемая
компетенция

Планируемые результаты обl.rения
Код результата

обу{ения

Знать:

Понятие, сущность лидерства как базового элемента
организации в проекrной и процессной деягеJьности
организации, поняти6, сущность, виды карьеры как
ключевой задачи лидеров- рrтоводигелей

оIIк4-з 1

Понятие и классификации типов лидерства, обьекrивные и
субъекгивные фаюоры, влиJIющие на формирование стиrrя
и типа лидерства с целью разработки сц)атегии создzrния и

развития инновационньIх направлений деятельности

оIIк_4-з2

Ролевые фl,нкции и типологические харакtеристики
лидерства с использованием coBpeMeHHbD( практик

управления, социальные конфликты в команде и
)правление ими с использованием лидерских и
колдf)дtикативньD( навыков

опк_4_зз

Личностный ресурс руководитеJur и основные комп9тенции
в реализации лидЕ)ской позиции в цеJIях создания и

развития иннов Iионных направJIений деятелъности

опк-4-з4

Уметь:
Осознает социалъЕую значимость лидерских качеств и
профессионаJьно Ir( испоJ]ьзовать в цеJIях развития
инновационньD( направлений деягельности и
соответствующие им бизнес-модели организаций

опк-4-у1

Разрабатывать предлох(ения по повышеIrию
эффекгивности, а также оценивать принимаемые решения
с ючки JIичностньD( качеств

оIIк-4-у2

Ставrь цели и формулировать задачи в области

управления карьерой, прогнозировать желательные формы
их ц)оявJIения, формировать проектные группы,

формализовать отношение в команде в рамках проекгной и
процессной деятельно сти в организации

оIIк-4-уз

Выделяь внешние и вч/тренние социаJьные ycлoBlrjr
организации дJIя р9ализации возможностей использованIrI
лиIшостньD( лидерскr( и ком]!rу{икативных навыков

опк-4-у4

Способеrr руководить
проеrсrпой п
процессной

деятельностью в
организацяп с

псIIользованием
совремепных практпк

управлеЕпя,
лидерскцх и

коммуникатпвЕых
навыков, выявлять п

оценивать новые
рыпочные

возможностп,

разрабатывать
стратегпп созданпя и

развнтия
ltнновацнонных

направлений
деятеJIьности п

соответствующие им
бизпес-моделп

органпзаций1 (ОIШ(-4)

Вдддеть:

- Способен руковоdumь проекmной u процессной dеяпrапьносIпью в орzанuзацuu с uспользованuеll
coаpeшeuшbtx пракmuк упраменuя, лudерскuх u коммунuкаlпuвных навьaков, выямялrrь u оценuваmь
новые рьtноцные возмохкносrrru, разрабаtпываmь сmраtпеzuu созlанuя u ра:rвurпuя uнновацuоннt lх
направленuй dеяпаu,носmu u соопвеrпсmвуюлцuе urlt бuзнес-моdапu орzанuзацuй; (ОПК-4)
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Высокой социальной кульryрой управлеrлеской
деятельности рабOтников с целью разработки стратегии
создан}ul и развиIиJI инновационных направлений
деятельности, а такя(е навыками саморазвптI-IJI,

самореализации, развития творческою потенциала для
совершенствоваttrul }правления карьерой

оIIк-4_в 1

Способностью внедрять в практику деятельности
оргаЕизации проекты совершенствованItя системы

управJIения карьерой с использованием современньtrх
практик управления

опк-4-в2

Навыками разработкл и эффекгивного использования
современных технологий управления карьерой с целью

разработки стратегии создания и р }вIfтиrl инновациоЕньIх
направлений деяrельности и соответствующие им бизнес-
модели организаций

оIlк_4-вз

Навьтками целеполаханI-IJI, планирован}iJI и KoHTpoJUI

)IIIравJIения, навыками действовать в нестандартньD(
ситуациях с использованием современных гц)актик

управJIения с целью управления деловой карьерой

оIIк-4-в4

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПJIИЕЫ В ЗЛIШТНЬIХ ЕДIНИЦАХ С }aКД}АЕИЕМ КОЛИIIЕСТВЛ
АКАДЕМИtIЕСКШ( IIACOB, ВЫЛFЛЕНЕЫХ IIА КОНТАКТIГ},IО РАБОТУ ОБУЕIАЮЩИХСЯ

с IIрЕподАвдtЕлЕм (по видАм учЕБньD( зАItятиФ и IIА сАмостоятЕльн}lо
РАБОТУ ОБУIIАЮЩШ(СЯ

Общая трудоемкость дисциIшины состав.:rяет 2 зачетных единицы (72 часа).

Распределение 5пrебного времени по темrм ц впдам учебных занятпй
очная форма обучепия

Управ,lеIпrе прирлцение сотр}!яиков на oclloBe реаJIизации

обция
1рудоёмIФс"гь

В том числе когтаrгнм работа
с преподаватеJIем

,ц Сем КоР з

Конто Сам
работа

Форма
промежлочЕой

атIест цоl
]\ъ Семесгр

В з,е, В часах всеlо

,72 з0 \2 |,7 0,3 42 зачg1,I з I

Komarcmм работа с
цреподавате.пем

коР з

сам.
раб.

Формируемые
результаты
обJлIепия

N9
наименоваr*rе

разделов, тем
)лrебньD( заЕятIй

часов
Всего л Сем

Природа лйдерства и ею ocltoBa

з l 61

Обпце представлеrтгя
о JЕrдерФве 10 4

|22,
лидерства
ЛичяостrIые асп€кIы

19 7 4 з

УправлеЕис карьерой: проекrироваrrие и плаtтцроваIтие процесса лриращеЕи, профессttонмизма в

615 9 5 43

Теорстrп(о-
методологические
вопросы управ.пеФlrl
деловой карьерой

коIiцепции развитиrI црофессиовалъIrьш комflетеIщий на групповом и пядивиryа,IьЕом }товне

1б

Всело
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Карьерные цепи
плдlироваЕие
каDьеры

л
|2 8 4 4 4

Промежуточям атгестац]я (зачст)

16 2 1,7 14

5. содЕржАниЕ,щсциплины, структурировлнноЕ по тЕмАм (рАцЕлАм)

Тема l. Общие представJIенrrя о лпдерстве.
Управленческая деятельность. Ее основные специфические черты, Щели и задачи

управленческой деятельности в области управления изменениями. Основные н ц)авлениJI (Фrнкuии)

)rправлеrrческой деятельности в данной сфере. Предмет, основные поЕятиJI и методы

дисциплины. Место изl"rаемой дисцип.lп,Iны среди других дисциплин и соотношение с ними.

междисциruпrнарнм фlнкция псюrологии лидерства и ее poJIь в системе наук о менеджмецте и деловом
ад,Iинистрировании. Соотношение понлгий руководство и лидерство.

Тема 2. Лпчностные аспекты лrrдерства.
Лидерство и власть в coBpeMeHHbD( организация)(. Формальное и неформальное лидерство.

Успешное и эффекпrвное лидерство по Б.Бассу. Источники стремления к лидерству (А.Адлер,

Э.ФроtлIrл). Теории лидерства как отдельной Jмчностной черты. Модеrь лидерства Р.Танненбаума и
Шмидга. Четыре модели стиJlя лидерства по Р.Лайкерry. "Стимулирlтопцй" и "предупреждаючий"
стили JIидерства. Управлеrтческм ((решеткD) РБлейка и ,Щ.Моl"mна. Теория 3-D Теория лидерства

Ф.Филлера.

Тема 3. Теоретико-методологическпе вопросы управлеяия деловой карьерой.
Профессионализм. Приращение профессионализма. Слlхебно-профессиональное Iц)одвиrкение

кiж предлагаемаJI организацией последовательность различнык ст5тlеней: доJI]кностньD( позициЙ,

рабочих мест, положений в коллекгиве, которые сотрудник потенцимьно может пройти. <<Карта>>

слухебно-профессионаJIьноm продвижения. Проекгирование процесса приращения профессионалиЗма

в организации. Разработка <<картю> стrужебно-профессионального про,щшкениJr сотрудников в

орIанизации. Карьерный росr Траекгория реа.rизации карьерноm роста.

Тема 4. Карьерпые цgли и планированпе карьеры.
Компегенция. Профессиональные компетенцIм. Концепция развития профессиональных

компеrенций. Групповой уровень развипп компетенция. I4rцивидуальный }ровень ра:}вит}rя

компетенций. Профессиональные компетенIци сотрудников на груIшовом 1ровне. Реализад,rя

концепции развитшI профессионапьньrх компетенций сотрудников на групповом ypoBlre.

Профессиональные компетенции сотрудников на инд{виду:IJьном }ровне. Реализация концепЦИИ

развития профессиональных компетенций сотрудников на иIцивидrапьном }ровне.

Тема 5. Промежlточная аттестацIrя (зачет).

1 Сиryационный подход к управлениIо. Инстр}ментальное и экспрессивное лидерство. 2

КачествО и черты личности лидера. 3 Лидерство и вJIасть. 4 Нейтра,rизаторы, сфститугы и усилители

р}.ководства.5 Оргатrизационные изменения: типы, харакгеристика. б Политические, экономические,

техяологические, социальные и пс}lхологические источники организационныr( изменений. 7

Сопротивления организационным изменениям: лоIическое, психологиrIеское и

5

4,

0,з5.
-;1Пе"*"у,"т,1

|атгестаrця (заqет)
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социологическое. 8 Особенцости взаимодействия чеJIовека в организации. 9 Ролевые

предотавления чJIенов комдцы. 10 Сильные и слабые организационные кульц,ры. ll Современные
теории личности. 12 Соц,lаrъно-психологические реryJIяторы поведения человека. 13 Стаддl
командного строитеJIьства. Навыки создания эффекшвной команды. Формальные и неформальные

команды. 14 Стаryс. Иерархия стаryсов. Сп,rоченность грlппы. 15 СтратегическиЙ принцип управлеЕия
организационным поведением посредством усвоения философии корпорации. lб Команда в

организации: ориеЕтация на оттошения и ориентац14я на задачи 17 Корпоративные учебные ценцы 18

измерение и оценка результатов тенинга 19 отличие трениIifа от др)тих методов социально-

психологического обl^rения 20 Преи-ьryтчества и ограншIеЕия тренинrOвой формы работы 21

Сравпи.гельный анаJIиз ocHoBHbD( видов тренинга 22 Принrппы работы в тренинювой грlтпе 23

требования К ВедущеI\,ry тренинIа 24 Сравнительный аназrиз тренинга обцения и трениItга

сенситивности 25 Тренинг как колпrлексный мстод акгивного соIц-IаJIьно-психологи"Iескогo обучеIшя 26

Место и ролЬ 1ренинIа в управпеЕии органшацией 27 Место тренинга в деятельности подразделенпя

организации 28 Место тренинга в проекгной работе 29 ,Щайге харакгеристику псtD(ологическому

воздействию 30 Втrияние псrтхологическоm воздействия на эффекливпость межличностною вlпlлтия 31

Роль лидера в рапвитии организаIц{и и персонала 32 Лидерство в стиле коr{инга 33 Коучlдг как

инстр).мент лидера 34 ,Цидерство в бизнесе 35 Навыки и технолоIии пришция управленческюr решений
Зб Командное лидерство и управление групповой динамrкой 37 Современные модеJrи лидерства. 38

Лидерство: стиль, сrгry щщ эффекпrвность. З9 Лидерство в группах. 40 Роль лидера в ущ)авлении
проектами

Плаrrы семпнарскпI заЕггпй

Тема 1. Общше представJIенпя о лшдерстве. .

Время - l час.
Основные вопDQýц]l

Подютовка и аналиЗ презентациЙ и докладоВ по след}mщим темам: 1. Поrrятие и сущностъ феномена
лидерства. 2. Понятие и составJUlющие лидерскою потенIдлала.3. Трансформационные моделй

лидерства. 4. Ролсвая значимость упрааленrrя и управленческой деятельности.

Тема 2. Лпчпостяые аспекты лпдерсfвд. .

Время - 3 час.
Основные вопросы:
подmmвка и дlализ щ)езеI{гшцпi и докJlадов по след.юпIим темам: 1. Соотношение попrлй меuеджер

и лидер. 2. Транзакlрiонные модели Jпlдерства. 3. Модель :пдерства Блейка-Моуrона,
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4. Руководство и лидерство в организации 5. Типология лидерства б. Формальное
неформальпое лидерство.

и

Тема 3. Теоретшко-методологическпе вопросы управ;rения деловой карьерой. .

Время - 4 час.
Основные вопр!сш
Подготовка и ilнiлJlиз презентаций и докпадов по следующим TeMa.t*: 1. Модеlь лидерства Херси-
Бланшара. 2, Сrrryационная модеJIь лидерства ФидIера. 3. Модель лидерства Оашlаrца. 4.
Профессиональные компетенции сот)дников Еа индивиду:rпьном }ровне.

Тема 4. Карьерные цеJIп и планпрование карьеры. ,

Время - 4 час.
Основньте вопросы:
Подютовка и анzшЕз презентаrgй и докладов по следуюtrцм темам: 1. Модель лидерств а Ти,t11. Z.
Влияние личностных и характерологических черт на реализацию фl,rrкций управ-пения. 3. Рационмьная
модель принятия решения л}цером. 4. Реализация rюнцепции развитЕя профессионапьных компетенцrтй
сотрудников на индивид/альном )ц)овне.

б. IIDPEIIEIiь учЕБно-мЕтодичЕского оБЕспЕ!IЕния для
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩI,D(СЯ ПО ДИСЦИШIИНЕ

6.1.1. Основные категории 1чебной дисциплины дJ,Iя самостоятельною изученIIJI:
Авторитаризм - одна из форм догматизма в морали, прояв-JUIющirяся в способе обоснования
HpaBcTBeHEbIx требований. Авторrгарпое понимание Еравственности исходит из тою, что высшим и
единственным обоснованием ее требованиЙ является }ка}ание на авторитетное лицо, явJUIющееся
истоtIником этих требованиЙ. Авторrгет - общепризнанное влияние лrца, основаяное на знаниях,
НРаВСТвеннъп достоинствах и опыте. Власть - способность и возможность осуществJU{ть свою волю,
оказывать определяющее воздействие на поведение, деятельность других людей с помощью авторитета,
права, насилIлJI, денег и т.д. ,Щелегирование полномочий - передача прав от вышестоящID( органов
власти (инстанциЙ) или доля<ностттьпr лиц (субъекгов управлеrтия) нIrкестояцим. ,Щеловые качества -
способность работника выполIIять свои должностные обязаrшости, решfiъ поставJIенные задачи,
находrtь в рамка( своей компетенцwп наилучлай по.ц.од к разрешению возникающIл( сиryаций и
кратчаЙшиЙ п).ть к достю(ению цели. ,Щисциплина исполнительская - обязательное дJIя каждою
работника и д'tя каждоm органа управJIеншI своевременное и точное выпопнение возлох(енньD( на них
задач. ,Щокутиент - любоЙ материаrrьный объекг с информацией, закреrшенной определенным образом,
что позвоJuIет п9редавать ее во времени и Iц)остранстве. Единоначалие - принцип )rправJIения, при
кOюром руководителю предоставJIяIотся широкие полномочия, необходимые д,Iя выполнения всех
функций, а также устанавливается ею персон:rльная ответственность за рез}тьтаты работы. человека,
представление о нем, скJlадывающееся у окр)DI€ющих, реп}"тацIfi. Искусство управJlения - комплекс
характеристик управленческой деятеJьности, отражающих роль индивиду;rльных качеств субъекта
}rщ)авJIения в достих(ении успеха иJIи эффекIивности ).правленля деятельностью подчиненньDq в
частIlости ею способность использовать достюкеншI науки управлениr{ на пракfике. Кодекс этический
- свод Iц)авственных правип, Iц)едписы-ваемых к исполнению.
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Коллекгив - группа, совоý/пность людей, работающих в одной оргirнизации, на одном
пре.щryюшии, объединенных соамествой деятельltостью в рамках какой-либо организации.
КОМПеТеrrгнОСть - крllтерий оценки деловьD( качеств работника, - профессион:lльные возможности
ДОJDКНОСтного лица, }товень его квалификация (знания, способности, качества, опьrr), позволяющие
ПРИНИМаТЬ УIаСТИе В ВыРабОтке управлеI{tlеских решениЙ или решать самому вопросы, относящиеся к
еГО КОмлетенции. Конфликг - столкновение интересов, ролеЙ. различно налравленных тенденций в
МеЖJIичнОСтньD( взаимодействиях индивидов или гр}пп, а также в сознании индивида, связанное с
острым отицаТеJьным пережиВанием, КоордиНацшI - согласоВание действий элементов вц/три
системы управленлlя и внешнrл( связей по отношению к рассмац)иваемой системе д.llя достюкения
обцш( целей. Культлlа упрашения - KoMIuIeKcH;lя, обобщающая характеристика управлеIпескоlо тр)ца,
отра;кающая еm качественные черты и характерные особенности. Лидер - человек, осуцествляющий
форма,ъное или неформальное руководство грутlпой людей. Лидерство - отношениJI доминирования и
подчиненшI, влиянIrI и следованIiJI в системе межlIичностных отношений в группе (организации).
ЛичнОСть - поIIJIтие, выработанное д.:rя отображения социмьной Iфироды человека, рассмOтрениrI ею
КаК СУбЪеКга СоциоrqпьцrрноЙ жизни, определения е[tэ кa!к носитеJUI иIJдивид/альноIо нача,ла,
СаМОРаСкрываюцеmся в коIIтекстах соIцальньD( отношений. Личные качества рабогника _ его
иIцивидуальные свойства: мировоззрение и идеалы; способности и темперамеЕт; уровень рд}вцтия
психолоптIескиr( фуr"цrtt и их взаимосвязи; эмоциональные, интеллекryальные и волевые черты;
индивидуаJIьные потребности, мотивы, скJIонности и вкусы и т.д. Методы стиIчIутированIл - методы
}'IIРавJIения деятельностью работников, подразделений, организаций, основанные на использовании
РаЗНОЮ РОДа МОРаЛЬНЬrr( И МаТеРИаЛЬНЬж сти]чfу]Iов и мотивов. Мотив - псIr(ологическfuI причина,
поб5пr<дающм активность человека. Мотивация (мотивирование) - фу,ruц- менеджмеЕта и этап
управJ]енческого цикла, процесс побуждения себя самою I-rли ш)гих работников или партнеров к
деятельности дJu{ достюкения целей организации. Организация - это группа людей, деятельность
коmрьrх координируется для достижения поставпенных общI'х целей. Организаmрские способности _
совокупность качеств работника, позволяюпIих ему быстро и эффективно организовывать свой трул и
тРуд друг!D( тподеЙ. Поб}ждение - метод управления деятельностью подчиненнъ,Dq основанныЙ на
побуждеrrии исполнитеJUI к необходимым для решения стояцих перед организацией задач действиям и
поведению преимущественно исходя из собственных потребностей, интересов исполнитеJUI.
ПОТРебность * состояние индивида, создаваемое испыгьтваемой им Еуждой в объекгах, пеобходимьтх
ему для еm существованI'jI и развптIlя, и выступающее источником его акгивности. Приказ _ акг
УПРавлеIrия, издаваемьЙ р).ководителем организации в пределах еm компетенции на основании и во
исполнение действlпощrтх законов и иных нормативно-правовых докуI'леЕтов. Приrryждение - один из
Основньгх методов управJIенIrl деятельностью организации, который гцlедполагает управJUIющее
ВОЗДеЙСТВИе на подчиненного с использованием властных полномочиЙ руководI,lтеля. , т.е. с основным
РОДОМ ЗаНяtиЙ работника, его трlдовоЙ деятельностью. ПрофессиональнбI этика - подраз),,I\,rеваемый
и;т-r обусловленный набор мор{lльньtх норм, сrцгжащий руководством поведениJI в той или иной
ПрофессиональноЙ деяrельности. Работоспособность - способность работника выпоJIнять тряовую
деятельность в течение длительнок) времени с заданными эффекгивностью и качеством. Распоряжение
- сообцение, передаваемое руковод}flелем подчиненному, касающееся содержания и результатов ею
деятельности. Рlководитель - должностное лицо, имеющее в своем распоряlкении коллектив
РабОтникОв, которое наделено четко определенными правами и полномочиrIми по приIUIтию решений,
организации их исполненIrI, по осуцествJIению управJlяющих воздействий в отношеяии



подчиненньD(. Способности - Iшдвид/:}льно-пс}Dюлогические особепяостlл человека,
опредеJlяюuце успепшость выполненrllr им какой-либо деятеJьности, обусловливающие быстроry и
легкость усвоения им соответствующю( знаrлd, умений и навыков, Стиль )rправления - 

совок}тшость
нмболее xapaкTepнbD( и усюйчивых приемов, испоJьзующихся в процессе управленческой
деятельности. Труловая дисциплина - созЕательное и строгое исполнение работниками своих
доJDкностных обязанностей, правил в}IугреIrЕего тудовою распоряда, основанных на соблюдениr,r
правовьD( и друг}rх социаJьных норм, действующих в данной организаIци. Управление - это процесс
планирования, оргаЕизации, мотивации и контроля, необходимый для тою, чтобы сформулировать и
достичь целей организации Управленческая деfiельность - тип цrофессиональной деfiеJIьности,
специфика кmорой определяется ее наиболсе общей задачей - оргаrшзацией деятельности др).гш(
людей в напрirвJIении достиr(ения общих целей, с опорой на принципы иерархии. Управленческое
решение - вид решения, результат выбора одrою из взаимоискJIючающоt способов решения rrроблем
организации.

6.1.2. Задаlпля для по ения и н1.1я II 9таемьrх знании.

N, Код резу,:тьтата
обу.rения

Задания

1 оIIк-4-з1
l. Раскройге фlнкчии лидера в coBpeMeHIroM обществе 2. Охаракгеризуйге
лидерство как фактор лиtIноGтного роста и,щюкущая сила социаJIьною и
пDедпDиниматеJьскок) Dщвития

z опк-4_зl
3. Перечистш,ге базовые компонеrrгы фигуры лидера: социаJIьно-
экономиtlеск:ul Jtiлчностнм cTpylcrypa 4. Перечислите и раскройте теории
лидеDства

з оIIк-4_з2

5. Охаракгериryйте основы улравления карьерой и стr}ткебпо-
профессиональпым продвижением персонала 6. Раскройте
технологии ущ)авления деловой карьерой и uтркебно- профессионiлJьЕым
пDопвижением пеDсонала

4 оIIк_4-з2
7. Раскройге основы разрабmки и реализации кадrовой политики и
стратегии управлешя персоцаJIом 8. Раскройте основы кад)ового
планиоования в оDганизапии

5 опк-4-зз

9.Методологические основы межIrаr{ною исследования проблемы
лидерства и руководства: синтетическое человекознание Б,г Ананьева.
l0.Полrтгология и пол}mическая психолоIия лидерства. l l.Социология и
социаJIьнм псю(ология лидерства.

6 опк-4-зз

12.Проблема лйдерства в менедкмеЕте, 13.Биологические основы
лидерства. Вожачество. Типы сообщества животных. l4.Причшrы
возникновени,I вожачества. Струкгура груцпы животных. Вожачество и
доминирование.

оIIк-4-з4

l 5.Харизматическаrl концепция лидерства, М, Вебер о харизматическом
господстве. Ж. Блоrцель о харизматиtIеском JтIцерстве. l6.Психологические
исследовашtя харизмы.

9/22
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оIIк-4-з4

l7.Сrryационный и вероягностньтй по.цоды: теоретико-экспериментаJIьное
обоснование Ф. Фид.лера и А. "Цейстера (концепция (промеrqточньD(

факгоров>). Сиryативная модель Ф. Филпера. l8.Концепция когнитивного

ресурса Ф. Фидлера. Модель кпуль - цель) Т. Митчела и Р. Хауса. Модель
((прин-,lтия решений руковод]телем) В. BplTla, Ф. Йетrона. Модель
((жизнеЕЕоm IцкJIы П. Херси и К. Бланшара.

6,2. Задаlмя, авленные на ваIlие ессиональных умений.

N,
Код результата

обуIения
Задания

9 опк-4_уl выполните задание 1

l0 ollк_4_y l

3адаrлrе l Вы начальник транспоргною сrгдела завода <Агрегат>. Ваш
подчинеш*й вод{,гель Трфач М. неодцократяо прююдrл на рабоry в
нсrрезвом состоянии. Вы решиrш уволить его с работы и обратились с
просьбой к дирекгору завода поддержать вас.,Щирекгор поrросил вас
нiшисать характеристику на Трфача М. принести ему. В роли начмьника
1ранспортною отдела напишите такую харакгеристику.

ll оIIк-4-у2 Выполнлте задание 2

|2, оIIк-4_у2

Задание 2 В фирме <Прогресс>, специализир}rcщейся на производстве
сборньrх теплиц, мастера сборо.тного цеха Аронова А. решили напначить
начаJьником этою же цеха. В роли заместитеJIя дц)ектора фирмы по
производству нirпишите характеристику на тов. Аронова А.

lз оIIк-4-уз Выполните задание 3

|4 оIIк_4-уз

Задание 3 Вы начальник mдепа снабжения 3АО <<Ав:юпроюl. Ваш
заместитель, Семенов С.., в нерабочее время в нетрезвом состоянии
совершшI административное rц)авонарушение, за тtо и был задержан
полицией. На работе он дисциплинарных проступков не совершап.
Тр)цовой активностью не 0тllичался. Полиция запросила характеристику на
Семенова С. В роли начаJьIrика отдела снабжения напиши,ге характеристику
на своею заместитеJIя.

15 оIIк-4-у4 Выполните задание 4

lб оIIк-4-у4

Задание 4 ООО <Свет) приIrяло гражданку Морозову И.А. на должность
бухга.rтера с испытательным сроком ти месяца. Вам, как менеджеру по
персонаIry, поручено в течении эmю срока из)лмъ личвость нового
сOтрудшка на предмет соотвgгствия занпмаемой дотпrсности. В роли
менеджера по персонму опредеJIите конкретные методы из)ления личности
((новиtIка), соответствующие каждому этатry этой рабmы,

8
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6.З. Задания, енные на ание ессиональных навыков, владений.

м Код результата
о Задания

1,7 оIIк-4_в 1 акгической задачи l9ние

18 оIIк-4-в l

роли начальника отдепа кадров крупной фирмы
изучmе лиtIность сидящего рядом с вами сокл)сника, используя

алюритм, и определите нмболее под<одящий для него род
Методики из)ценшI личности собеседника подберите
. Пракгическм задача 2 Щель: разобраться в отношении

в к авторитеry. Процедlра )дражнени,{: l. Участников деJUIт по
(Gозрастным)) гр}rппам. Вьццеляются ((детD), (<старIпие), (средние)) и
((самые младшие) в соответствии с положением в собственяых семъях- 2.
каждый 5,частник группы должен рассказать как он чаще всею реагирует Еа

, обладающпх авторlrtетом. Нуr<яо lцlедставить себе наиболее общие
ситуации, к примеру, общение с начаJIьником, преподавателем. Участникам
необходимо составить в письменном виде список тех вариантов поведения,

е характерны дJuI членов гр)ппы при общении с JIюльми
обладающими авторитетом. Необходимо отдеJшть варианты, типичные длJI

чл9нов гр)ппы, от вари {тов, свойственных для ее отдельных
едставrгелей. Затем каждая гр)ппа долхна поделиться своими

езупьтатами с остальными. Затем совмеспrо предлага9тся обсудить
след},ющие вопросы: 1. Какие различия наблюдаются по данному вопросу
МеДУ ГРУППаIrП-r? 2. Что лежит в основе этих различий? 3. Какие гипотезы
можно rцtедrожить?

Пракгическая задача 1 В

ности
остоятельно

19 опк-4_в2 реlrrение еской задачи 3,4
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20 опк_4_в2

Пракгическая задача 3 Вы директор круш{ою АО по производству ста.:ш и
хmите подобрать себе грамотною и предаяною заместитеJIя. В конкlрсе на
замещение этой вакаrгп-rой доJIжности riаств},ют 100 человек. Подбсрите
коIrкретные методики, которые вы бlдете применягь на кажJIом этапе
изучения личности кандидатов и обоснуйте свой выбор. Пракгrаческая
задача 4 <<Развиваем харизмати.Iеские качества) Людям, кmорьп< можно
охарактеризовать как каризматических, обьrчно приписывают следующие
аспекгы поведения: 1. Они властны, ).верены в себе и довольно динамичны
в своем поведени+l. 2, O:яtl ставят перед собой глобальные, всеобьем.пющие

целх. 3. Они открыт0 здrв]Iяют о том, каких высоких достиженrлi они
ожидают 0т окр}rкающих, и о mм, они полностью ререны, что
окружающие успешно справятся с поставленными задачами именно таким
образом. 4. Они забmrrся о нуждах окружаюццх ю( людей. Проuелура

упр:Dкнения: Имея представления о том, что конкрепtо дедают
харизматические лидеры, }4Iастники мог).т потренrровать свои качества,
способствующие формироваrтию харизмы. l. Все 1частники деJlятся по
парам. 2. Один уrастник получает задаЕие ознакомить студента-новrtlка с
основными традициями и правилами своего факультета. Его напаршrк и
есть этот новичок. На вьшо:пrеrп.rе задания дается 10-15 микуг. В течение
всею упр:Dкнения первый участник старается проявить свои
харизматические способности. 3, Затем участники меняются ролями. 4. По
оконч:lнил упражнения каrкдая пара до.лжна обqдить результаты, оценить
возмох(ности друг друга и подумать каким образом можно исц)ав}Ifь свои
недостатки.

2| опк-4-вз Решение пракгической задачи 5,6
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Пракгическая задача 5 <Сиryативное определение стилей руководства>.
Упражнение призвано проверить знitние Iс,1ассическю< стилей руководqIва,
определить скJIонность }пrастников к конк?етным стиJUIм управленшI и
продемонстрировать необходимость Iд использования в зависимости от
KoHKpeTHbD( сиryаций. Заданная ситуацrrя: Космический корабль после
длительной межзвездной экспедиции возвраща9тся на Землю, Iде за это
время процша 1000 лет На борry командир корабrrя и комаIlда, которые за
долIие юды полета стали сплоченным высококвалифицироваI{ным
коJшективом. При приближении к Солнечной системе командир получает
конфиденциальное сообщение с Земли, в котором сказано, yl.o за эти годы
на земле прои:}ошли необратимые экологические изменениJ{ и в привычной
д;rя людей форме цивилr.rзации болъше не cynlecTByeт. Раз}мнм х(изнь на
планете сохранилась в дlугой форме энерrетической - и оозлаJIа Ita
планете новую цивилизацию. Новые жители 3емли предлагают команде
свою помоць по переведению жизни каждоm члена экипажа в
энергетическую форму, rшбо по созданию резервации с привычными
формами животноm и раститеJIьноIо мира. Командиру предлаIаfiся самому
информировать команд| о сл)лIившемся и до возвращеIrия на Земли
сообпцrль о Iц)июшом решении. Задаrтие: l. Определите, каким cTиJuIM

рщоводства соответствуют предложенные шl;ке варианты решений. 2.
Какое решение вы бы приняли в данной ситуации, будучи командиром
корабля (обоснуйте)? 3. Какое решеIrие является наиболее правильным?
Пракпаческая задача б Ролевое испоJьзование времени. Одна из целей курса
<<Управление персоналом) - обr{ение сryдеЕтов рационмьному
использованию рабочего времени. Столь Hlnr<Hая дJUI руководитеJuI, да и
любоrо совремеrшого специалиста, временная компетеЕтность предполагает
правипьное восцриятие времени (<<чувства временп>), )iапение олтимаJьно
распредеJIять его, строить реаJIистичч.ю программу реаJшзации целей во
времени. Предлагаемое )тIрiDкнение способствуег повышению временной
компетенции спеrцалиста. Инструкчия: Устаrrовите, что BaI,t мешаgт ,тг]ше
других испоJьзовать свое время, С этой целью к каяqцому из следyrощих
высказываний напиш}тте не менее Iu{ти окоrлаrrий: 1. У меrrя слишком маtло
времени, потому что ... 2. У меня было бы больше времени, если бьт... 3. Я
расход}.ю слишком мною времени понаtц)асну, потому что ... 4, Я слишком
мало моry повл}UIть на планирование своего времени, потому чrо ,.,

Проанализировав свои ответы, вы выясните те преIuпствия, которые
мешают более оптимальной самоорганизации.

2з оIIк-4-в4 Решение пракrиче ской задачи 7,8
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рактическ:лJI задача 7 Иrrженер организации Богатов по заданию
водителJ{ выехал в комаIцировку в организацию, расположенную в

городе. В 1тазанной орIанизации была установлена шестидневнм
недеJIя с одним выходным днем в воскресенье. По возвращении из

Богатов обратился к руководителю с просьбой предоставить

д)угие дrи отдьIха за рабоry в субботу по месту командФовки,
скольку в ею орIанизации установлена IIятидневная рабочм неделя с

его требования необоснованными. Богатов обратился в КТС. 1. Как
решить данrтый спор? Праr<тическая задача 8 В организации

свободилась должность начальника одною из отделов. На нее претендлот
два сотрудника, имеющrх высоц,то квалификацию и солидный стаж работы
на этом предприятии, Иванов и Сидоров. Руководитель пор)л{ает
секретарю вызвать юm и друюю на совещаниеt на котором должlrо быть
приняm решение. В назначеrтное время пояыlяется только Иванов.
Руководите,ъ очень удивился и ст:tл выясIuпь в чем дело. Оказалось, чm
секретарь сообщил о вызове только Иванову и попросил тою )ведомить
Сидорова. Ивановобеща.rr передать, но сразу Сидорова не застаJI, а позже не
смог эюю сделать, так как ему самому пришлось срочно выехfiъ в друIую
организацию. Рlководитель послал секретаря за Сидоровым, но того на
месте не оказалось, и совещание отложиJlи на следлопry,ю неделю.
Рщоводrтге,:ъ строю отчитаJI секретаря и велеJI ему лично известить
второго претендента о времени встреч.r. Узнав от секретаря о слуtпlвшемся,
Сидоров решил, что ею соперник намеренно не сообщил ему о совещании,
и подеJIился эпrми соображенIrIми с коллегами. Мнения сосл5лкивцев

разделились: кто-то согласиJIся с Сидоровым, д)ул,rе посчптали, что во всем
виноват секретарь. А Kro-To сообщил Иванову, что Сидоров настраивает
сотрудников ц)отив неm. И началось, Оба претендеlrга ((за глазо) обвиняли
друг др1rла в кJIевете, вспоминали старые обидr, скрупуIезно учитываIи
новые. К моменry решающего совещания, коюрое вновь бьшо отложено, на
сей раз из-за занятости руководитеJul, Иванов с Сидоровым производиJlи
впечатление давню( врагов.

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧЛЮЩШ(СЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

7.1, Средства оцениваниJ{ в ходе текущего KoHTpoJut:

- письменЕые краткие опросы в ходе а}диторньrх занятlй на знание катеюрий учебной дисциIшшш,
указанньrх в п.6.1.1.;
_ задания и )rпраrкнения, рекомендованные для самостоятельной работы;
- задания и улрiлжнения в ходе семияарских заtlятий.

дrтями в суббоry и воскресенье. Руководrтrель mказал Богатову,



7.2. ФОС дrrя

Nq
Код результата

обучения
ФОС текуцего контроля

1 оIIк-4_з1 ос на занятии 1енныи

2 опк-4-з 1

Задание Nэ 1 1. Охаракrеризовать фlнкчию лидера в современном обществе
2, Описать: Лидерство как фактор лиsностною роста и двLDку]цая сиJIа
социальною и предпринимательского развитIrI 3.Рассмотреть вопросы:
Концепция Б.,Щ. Парыгина. Особенности лидерства в малой грщrпе.
Спонтанно возникающее лидерство. Струтсгура лидерства и ролевzu{
дифференциация лидеров. Механизмы вьцвижени,I в позицию Jlилсра.

з опк_4_з2 Письменный orrpoc на заrrятии 2

4 опк-4-з2

Задание Ns 2 1.Выявrr,гь базовые компоненты фиryры Jп,rдера: социально-
экономическiul личностнбI струкryра 2.Рассмотреть теории лидерства
3.Рассмоцrеть вопросы: Психологиsеский ценностный обмен и социа,rьно-
когнитивньй механизм. Иti-пtлицитнм тбория лидерства. Механизм
функционирования лидерства. Траrrсакционистскм теоршr. Теория
Iциосинкрази.Iеского кредита. Личностные особенности тпrдера, ,Щинаliлlка
лидерства.

5 оI]к-4-зз Письменный опрос на занятии 3

6 оIlк_4-зз

Задание Nэ 3 1. Отп-rсать основы разработки и реаJIизаIп-Iи кад)овой
политики и стратегии управленшl персоналом 2. Раскрыть основы
кадровою ппанирования в организации 3.Рассмотреть вопросы: История
псIл(ологии политиqеского лидерства. Власть и политиIIеское лидерство.
Поrrягие (политическое лидерство>. Подходы к из)лению политическоm
JIидерства.

7 оIIк-4-з4 Письменный опрос на занятии 4

опк-4-з4

Задание Nэ 4 1. Охаракrеризовать основы управления карьерой и сrýпr<ебно-
lцrофессиональным продвюкением персонirла 2. Раскрьrгь
техяологии управJIениrI деловой карьерой и сrrркебно-профессионаrьньп,l
продвюкением персонала З.Рассмотреrь вопросы: Харизматическая теория
политиtIескоIо J]идерства, Отличительные особенности политиIIоскою
лидерства. Легитимность политического лидерства. Типология
политическою лидера. Личяость политического лидера. Имидж
политического лидера.

9 оIIк-4-у 1 Выполнrrге задание 5

10 опк-4-у1

Задание Ns 5 Подготовка анаJIитIIческого обзора на rцlимере конкретной
оргчrнизации по темам: l. Сиryационный подход к управлению. 2. Качество
и чеI}ты лиtшости лидера. 3. Лидерство и власть.

15 l 22
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ll оIIк-4-у2 Выполнrlге задание 6

1z опк-4-у2

Задание J\Ъб 1. По.щотовка аналитическоm обзора на примере конкретной
орfацизации по темам: 1. Сопротивления организационным изменени.ям:
логическое, псIr(ологическое и социологЕrIеское. 2. Особенности
взаимодействия человека в организации, З. Ролевые представлешr{ IIJIеЕов

команды.

lз опк_4_уз Выполните задаrrие 7,

|4 опк_4_уз

Задание Ns7 1. Подюювка анаJIитиtIескою обзора на примере конкретной
оргilнизации по темам: 1. Си,T ьные и слабые организационные кульryры. 2.

Современные теории личности. 3. Нейгрализаторы, субсттгуты и усиJIители
руководства

15 опк-4_у4 Выполните задание 8.

16 оIIк-4-у4

Задание Nэ8 1. Подготовка аналитического обзора на примере конкретной
организации по темам: l. Организационные изменениJ{: типы,
характеристика. 2. Политические, экономические, технологические,
социальIlые и псIr(ологические источники организационньIх изменений. 3.

Инстрl,rиеrrга.:rьное и экспрессивное лIlдерство.

17 oIlK_4-B 1 Решение праrсrической задачи Nэ 1

18 оIIк-4-в 1

Задача 1 Вы - руководитель 0тдела кадров. Адаптацией молодых

работников занимается один из Ваших подчиненньrх менеджеров по

управлению персоналом. ,Щ,rя этого ему представлеIrы определенные права.
Вы, зайдя по делalм в цех, случайно стали свидетелем того, как он
занимается с новым работrrиком. Его действи,я в корне противоречат
концешд,и фирмы. Что Вы предпримете в данной сиryации?

19 опк-4-в2 Решение пракrической задачи Ns 2

20 оIIк-4-в2

Задача 2 Вы - начальник цеха мебельной фабрики. В цехе произошло 1П
(чрезвычйное происшествие) - из-за несвоевременной поставкrl сырья
Ваш цех мохет Ее выполнить план в укапанные сроки. Необходимо ехать к
пост:lвщикам, срочно разрешать ситуацию. Как Вы посryпите? ПоруIrrrе
дело сотруд{ику: а) компегентному; б) менее загрркенному; в)
заинтересованIrому в успехе,

zI опк-4-вз Решение пракгической задачи Ns 3

22 опк-4-вз

Задача 3 Вы поручаете выполнение слохtноIо заданIлJ{ своему подчиненному,
знаJI, что только он может квалифицированно еm выпоJIнить. Но влруг Вы
узнаете, что он перепоручил задание дргому сотруд{ику, и в результате к
сроку задание не было выполнено. Вы вызываglе к себе в кабинет обоих и
говорите:...

2з оIIк-4-в4 Решение пракгической задачи Nэ 4

опк_4-в4

Задача 4 Вы - длрекгор мага(}ина. Ваш подчинеrrный не приrrял Ваших
предложений по проблеме оформления витрины, хотя проблему решил -
витрина сразу стirла привJIекать почтrателей. Вы понимаете, что его

решение .гтl"rше Вашего. Как необходимо пост}.пить в этой сиryации?
24



1Tl22

7.3 ФОС для промеж)rючной аттестации:

Задания для оценки знаний.

N9
Код результата

обччеция
Задания

l оIIк-4-з1 Вопросы к зачету l -l0

оIIк-4-зl

1 Сrryачионньй подход к ).правlIению. Инстрlмеrrгальное и экспрессивцое
лидерство. 2 Качество и черты личности JItцера. 3 Лидерство и власть. 4
Нейтра.lизаmры, субстrrгугы и усиJIители руководства. 5 Организационrые
измененtlJI: типы, характФистика. б Полrплческие, экономически€,
технологические, социальные и псIл(ологические источники
оргiшизаlцоЕньD( rrзменеrпй. 7 Сопротивлеrия организационным
измепениям: логическое, пс!{хологическое и социологшIеское, 8

Особенности взаимодействия человека в организации. 9 Ролевые
представJIения членов команды. 10 Сильные и слабые организациоЕные
культл)ы.

з опк-4-з2 Вопросы к зачету l1-19

опк-4-з2

11 Совремеrтные теории JIичности. 12 Соrца,rьно-псиr(ологические

реryляторы поведени;l человека. 13 Стадии комаядного строительства.
Навыки создания эффекплвной команды. Форма,rьные и неформмьные
комаяды. 14 Стаryс. Иерархия статусов. Стurоченность группы, l5
Стратегический принцип управJIенпя организационным поведением
цосредством усвоения философии корпорации. lб Команда в организации:
ориент ця на отношения и ориентация на задачи 17 Корпоративные
}чебIше цеlrгры 18 Измерение и оценка результатов тренинга 19 Отличле
тренинга от др)лих методов социально-псrr(ологического обучения

5 оIIк_4_зз Вопросы к зачегу 20-29

6 оIIк-4_зз

20 Преимуцества и ограничения тенипговой формы работы 2l
Сравнительный анализ основных видов тренинга 22 Принципы работы в
трениIговой группе 23 Требоваяия к ведlrцому трениrrга 24 Сравнительньй
lмиз тенинга общенrlя и тренинIа сенситивности 25 Треlrинг как

комп.лексный метод ilктивною социмьно-психологического обучения 26
Место и роль тренинга в управлении организацией 27 Место 1ренинга в
деятельности под)азделения организация 28 Место тренинга в лроекrной
работе 29 .Щайге характеристику пс t{хологическому воздействию

опк_4-з4 Вопросы к зачеry 30-40

z

4
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30 Влияние психологического воздействия на эффекгивность
межJIичностногo влияния З1 Роль лидера в развитии организации и
персонала 32 Лидерство в стиле ко)цинга 3З Коучиrтг как инстрJлrент
лидера З4 Лидерство в бизнесе 35 Навьжи и технологии приЕятIrя

управленческID( решений 36 Командlое лядерство и уIц)авление групповой
динамикой 37 Современные модели лидерства. 38 Лидерство: стиль,
ситуация, эффекгивность. 39 Лилерство в группах. 40 Роль лидера в

управлении проектами

Задания дlя оценки умений

18 l 22

енные на

Ns
Код результата

обучения
Заданrrя

1 опк_4_у1 Выполните задание 1.

2 опк-4-уl

Задание Ns l Подгmовка анаJмтическою обзора на пр}rмере коккрегной
организации по темам: l, Сиryационный по,цод к )rправлению. 2. Качество
и черты лrчпости rпадера. 3. Лидерство и власть.

з опк-4-у2 Выполните задание 2

4 опк-4-у2

Задание Ns2 l. Подготовка аЕаJIитического обзора на примере конкретной
организации по темам: 1, Сопротивления организациоЕным изменениям:
логическое, психологическое и социологическое, 2. Особенности
взаимодействия человека в организации. 3. Ролевые представлен}lя членов
комдlды.

5 опк-4_уз Выполrrите задание 3.

6 оIlк_4_уз

Задание Ns3 l. Подгоmвка аяшIити.Iескою обзора на примере конкрчrной
организации по темам: l. Сшьrтые и слабые орI?низационные культуры. 2.
Современные теории личпости. 3. Неitгра:пrзаmры, сфстrцпы и усилr.rгели
руI(oводства

7 опк_4_у4 Выполнrrrс задание 4.

8 опк-4_у4

Задание Ng4 l. Подлсrrовка аналитиtIескою обзора па примере конкрегной
организации по темам: 1. Организационные изменения: типы,
характеристика. 2. Полrгмческие, экоцомические, технологические,
социдIьные и пс}D(оломческие истоtIники организаI_Е.rонньD( к}мепений. 3.
Инстррлента:ьное и экспрессивное лидерство.

з ие ссиона],Iьных навыко в,'lадений

N9
Код результата

обччения
Задания

1 oIIK-4-Bl Решение практической задачи Nэ 1
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2 OI]K_4_Bt

Пракгическая задача 1 В фирме <Интерьер>>, занимающейся торловлей
мебели, проходит аттестация сотрудников. Вам, как ведущему специалисту

фирмы, порl^rили дать экспертн)rю оценку деятельности одяого из
менеджеров отдела продalк. Выступlrrе на заседании аттестациояной
комиссии фирмы с экспертной оценкой деятельности данного менеджерa

з оIIк-4_в2 Решение пракгической задачи Nо 2

4 оIIк-4_в2

Пракгическая задача 2 В коммерческом баlже <Ирис> освободrrлась
должность нач:tльника отдела валютrъrх операций. На замещение вакаrrгной
должности прsтендлот два человека: заместитель начальника отдела
ваJIютньD( опqrаций тов. Серегин С.А. и старший менеджер отдела
IIластиковьD( карт тов. Мишин Р.М. Руководство банка решило провести
заседание аттестационной комиссии, в ходе которого предусматривается
принять решение о Еазначении начальника отдела валютных операций. В
роли менеджера цо персона]rу этою банка и .rлена атrестационной комиссии
выступите с оценкой деятельности каждого из претендентов и
предложением по замещению вакантной долх<ности

5 оIIк-4-вз Решение практической задачи Л! 3

6 опк-4-вз

Практическая задача З У вас в рекJIамном отделе год работает в доJDкности
peKllaмHom агента молодой сотрудник Ковалев В.А. Возраст - 22 rода,
Образование среднее техншIеское. Живет у родителей. Холост ГIо
темпераменту холерик. Аrсгивный, напористый. Руководство фирмы кМиг>
состав которой входит и ваш отдел, попросило Вас дать оценку
верояIтlостному развитию деловой карьеры тов. Ковалева с целью
возможного его вкJIючениJI в резерв на выдвюкение. Фирма
специализируется на изIотовJIении световой рекпамы. В роли начальника

рекJIамною 0тдела выступите на совещании у директора фирмы с оценкой
перспектив деловой карьеры сотрудника KoBa:reBa.

,7 оIIк-4-в4 Решение пракгической задачи ЛЪ 4

8 опк-4-в4

Пракгическая задача 4 В больнице освободилась должность начаJьника
хир)ФгшIескоIо отделениrl, К менеджеру по персонацl пришел незнакомый
хирург с просьбой Iц)шtять его на BaKaHT}IyIo доJDкность. О себе он

рассказzrп след},ющее: Кузнецов К., бывший майор медицинской сlryжбы,

ролился по сокращению штатов, 35 лет, женат, двое детей, в Мопtву
приехiUI из Ташкента, где он раньше слркиJI в военном юспитале, сейчас
живет с семьей у родственников, имеет опыт проведения операций в
сло)lсlъIх, в rч. и боевьгх условIrIх, по темпераменту флегматик. В роли
менеджера по персоналу оцените персп€ктиву деловой карьеры хир}?Iа
Кlзнецова К. и доложиIе свои соображения rлавному врачу больниr{ы.

8. ПЕРDЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТ}?Ы,
нЕоБход{1\{оЙ дrя освовния дисциплины (модулЕ

а) основная литература:
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7. Бояцис, Ричард Резонансное лидерство : самосовершенствование и построение [лодOгворных
взаимоотношений с .tподьл,ла на основе акгивного сознаниrl, оптимизма и эмпатии / Ричард Бояцис, Энни
Маккя ; перевод А. Лисицьrна. - М. : Аlrьпина Бизнес Букс, 2019. - З00 с. - ISBN 5-9614-0457-9. -Текст : элекгронный // Элекгронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт], - URL:
htg://www.iprbookshop.n/8245 8.html

Q допо.lпптельная JIитература:
1. Анлруник, А. П. кадровая безопасность: инновационные технолопrи )цращIенпя персонalлом :

уrебное пособие / А. П. Аядруник, М. Н. Рlденко, А. Е. Оллобов. - Москва : [ашков и К, 2019. - 508
с. - ISBN 978-5-394-03422-0. - Текст : элешронньй // Элекfронно-библиотечншI система IPR BOOKS
: [саirгl. - URL: http://www.iprbookshop.ru/85372.html

2. ИваноR4 С. В. Мотивация на l00%: А где же у него кнопка? / С. В. Иванова. - 8-е изд. -Москва : Альпина Паблишер, 2019. - 288 с. - ISBN 978-5-9614-2268-9, - Текст : элекгронный //

Элекгротшо-библиотечн:lя система IPR BOOKS : [сайт]. - URL: http://wwtr.iprbookshop.ru/82728.html

3. Котляров, И. В. Социология лидерства: теоретиIIеские, методологические и аксиологические
аспекгы / И. В. Котляров. - Минск : Белорусская наука, ZOlЗ. - 482 с. - ISBN 978-985-08-1622-1. -Текст : элекгронный // Элекгронно-библлOгечная система IPR BOOKS : [сайт]. - URL:
http ://wиr.iprbookshop.ru/29522.hnnl

4. Лидерство и управление оргаяизацией : уrебное пособие / С. А. Баркалов, Л. А. Сахарова, Т.
В. Гнеднева [и лг.J. - Воронеж : Нry..rная книга, 2012. - 354 с. - ISBN 2227-8З97, - Текст :

элекгронный // Элекгронно-библиотечнм система IPR BOOKS : [сайт]. URL:
http ://wиp.iprbookshop.ru./29270.html

5. ,Щэниел, Гоу:п,rан ЭмоционаJьное лидерство : искусство управления людьми на осЕове
эмоциональноm инте,плекла / Гоулман .Щэниел, Бояцис Ричард, Макки Энни. - М. : Альпина Паблишер,
2017. -.._ 304 с. -.._ ISBN 978-5-9614 -2247 -4, 

-Текст: 
элекцrонный // Элекrронно-библиотеIшitя система

IPR BOOKS : [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.n-/680 1 5.html

9. IIЕРЕЧЕНЬ КОМIIЛЕКТОВ ЛИIЦЕЗИОННОГО И СВОБОДНО
РАСПРОСТРЛНЯЕМОГО ПРОГРЛММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМОГО ПРИ

ИЗУЧЕНИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1. Управленио персонаJIом : 1чебнш< / К. В. Воденко, С. И. Самыгин, К. Г Абазиева [и др.] ; пол

редакцией К, В. Воденко. -2-е lизд, - М. : ,Щашков и К, Наука-Спекгр, 2019 . - З74 с. - ISBN 978-5_
З94-0З444-2. - Текст : элекгронный // Элекгронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. - URL:
http://www.iprbookshop,rr:/85473.html

2. [анилина, Е. И. Инновационrшй менеджмент в управлении персон:rлом : учебник для
бакмавров / Е. И. ,Щанилина, .Щ. В. Горелов, Я. И. Ммикова. - М, : ,Щаrrrков и К, 20l9, - 208 с. - ISBN
9'7 8-5-З94-0252'l -3. - Текст : элекгронный // Элекrронно-библиотечнм система IPR BOOKS : [сайг]. -URL: http://www.iprbookshop,nr./8568 l.html

З. Гари, .Щесслер Управление персонiлJIом /.Щесслер Гари ; под редакцией И. М. Степнова ;

перевод .Щ. П. Конькова. - 4-е изд. - Москва : Лаборатория знаний, 2020. - 800 с. - ISBN 978-5-
00101-819-3. - Текст : элекгронный // Элекrронно_библиотечная система IPR BOOKS : [сайг]. - URL:
hKp://www.iprbookshop.ru/890 1 4.hfinl

4. Иванова, С. Поиск и оценка линейного персонала: повышение эффекrивности и снижение
затрат / С. Иванова. - М. : Альпина Паблишер, 2019, - 13б с. - ISBN 978-5-9614 4732-З. - Текст :

элекгронrтый // Элекгронно-библиmечнм система IPR BOOKS : [сайт]. IIRL:
htФ://www.iprbookshop.ru/8677 l.hпп

5. Колношенко, В. И. Лилерство менеджера : курс лекuий / В. И. Колношенко, О. В. Колношепко.

- М. : Московский цп.rаrп:гарный униворситет, 2014. - 128 с. - ISBN 978-5-906768_14-8. - Текст :

элекгронный // Элекгронно-библиотечнм система IPR BOOKS : [сайт]. URL:
htф://www.iрrЬооkshор.ru/3968б.html

6. Кови, Стивен Лидерство, основанное на принципж / Стивен Кови ; перевод П. Самсонов. - 9_

е изд. - М. : Альпина Пабляшер, 20l9, - 305 с. - ISBN 978-5-96|4-670З- 1. - Текст : элекгронный //

Элекгронно-библиотечяая система IPR BOOKS : [сайт]. - URL: hф://www.iprbookshop,ru/83ll3.htrnl
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При изl,,tеахlr учсбlI()й ;1исциlUtиtlы (н Torl lII!cj,Ie я lltIтераьтитзrпliл форrtr"') llpcлllo;1aI,acl ся
Ilpla1,1eHeH}Ie coBpc\rcIII1lJx l!lIфорrlцltпоflны{ l с_{но,гJOгIIii. Ко,lшrскт rI)оIраi\БпIого обсспечснllя а]я Iп(
llcпo,1t з!,)ванlля влiлIQчаi],|, п ссбя:
пакеты офlrсногtT пpoфa\l\{rlOlo 0бесllсчеrrrrя }1iсrоsоГ1 огl]сс (\\ъrd. Excel. Porr.erРoiлt). OpenO,[tce:
вс6-брау:lср (Google (ihrtrпrс. \Iozilla Firеfох. htentet Еrрlоrеr.,rр,):
:лcr.Tptlrtlryпr би6:lt.lо,гс!чltvl() сис,r crly IPRRtroks:
систему разlltсIl]сI l ll я в се,|,и tlI{lllcpHcT,l и llpoBcPK1,1 на нi!ll,чис зхиlllсlвOпсiIllй I\!TcrrBtJx, на\чнlпх tj
tsblllycKHblx ква-ttlфлкаttлtонных ппбо,f (вкР-ВУ:].Р(т)')

,]ля хосryпа к .!чебнOrry fi],lану lt pc-.|y]lLlalatrl оaвOсII]lя .1l{cIll.tll:tlIHin, (ltlр,urtрtlваttия lIорIфгl;llrсl
(]бrчакt],цсгOся исп(')-пьзvется Лt-tчный кабтrнет ст1,11сята

,I!tя обссtlсчсttltя .lrrcTrTlo rrril-чпюl цп )i с я во rrttеlчсбное rрс}rя к lJеL-4)онны}l
0бра-,](]вате.lьнбl]1 рсс!рсам Yчебнl)й JисцппjlинIr. а lак,яс Jпя ст\:сlпOя, об}^]ающIlхся с припtенепJlем
jlис,lанlitlонных обраlовагсJlыlых ,lсхIlоjl(Jгпil. исlIUJIь,l\'ется l-top1ijl _t]leý]T)Oнноrо обччснил на б.вс (l!()
LIoodlc

10. {lЕрЕчЕнь PEcyPcOtt }iн{г,0р iлщllоHHO-TE_:IEKo\l ýt }.tlirк,\цlt()HHoil
(]ЕТИ ((I,1IITEPTIET), НЕОБХ(ЦttМЫХ ДJIЯ oClloEHlTr| llrСЦllt1_1IIlНЫ

hrtp:,i\]i-rr.meyriz.rul fitlр;,';'11111у,lпеr.гiz.тu'офttцlliutt,llыi'i cat-lT лтрн&rа n]VcHe.-]rT\lcHT R р9ссцц
ri за рубежсlrlli

htq!ý:rрtрmад.rц,]httрs:,/,i]tрmзg.п,1,1 С)фrIцна'lьныii caitT xvptta:ta ,-l1-Iробrеrlы Tcop}flI }i пракгljкtl
vl IраllJIсllляr,

http:l/*'\rlт.ipгb.lt|kshop.ru/ hrip:lj$,ц-W, ipтbooksbop.n] Учсбllыс lIзданц11 Ilз .il,rcKtpotttt<l-
б ll бл lt отt- l H1,1ii cltcTc}{b] 'ITJRbo()ks

hгtр:lДlтrrч.ачр-r uЛ ib ra rч/ ).леьтронная би6-.lиотска )коIlоilической }|.Iojl(lrr()ii --rитерап,ры
httpS:icOný-pluý,ru Офлtцtлrпьныri сайт кt)нс\тьтаIlт-п]Iк)с
http:lliýl,\T.grr9nt.ru Ilнфсtрrtаitrrrrн н 0,1lpaB0 п0 й гк.lрта,п Гаран t,py
httр:llесýосmап.hsе,rц (]аЙт r,tс;к:IrrIаР(ЦЦоrа )tiYрнлlа 'Проri:tсrlы TeUpltlt п пprKTIiK{l vllpaB.]IclIl,я|

http:i7rrrvrr.cfin.гu <1корIlоFаl,пввый ,\ielIe.l)Kllct1-1)) 
- :]Tlt иItTePHc-l.-l'lnOclсI jl.rIя r]ссх. tl-To

pl}lBttBile,l,cя с:li\lостояте;lьно lI p[,lBllBJcT бItзнсс
htф:#rlrt rv.l riz-ri.rul с]ай l Jl(Jс*яшек }1cTo]lllKaIt lI тсхнолог1.1я\{ бtl:tttсса. менед;tiмсrrга,

ýlаркстиllго, рсклаtьl п Pub]ic Rclatioлs, ()Iкрьгaыс 6},:illсс-\!столики ll Iсхн()J|огии.



22 l22

ll. оБ}пrЕнтп Irпвл- rлов Ir -IplII с огрАIпгIпI]IIт)|1\-Iп возl\Iо],lпостrтl\tл
,,]Jоров brl

llз},чсtlttе }.teбlloi.i ,-tlлсцигчttrны обучаtоtttttt,tися llItBti_'lltla\t!J II l-rнцаI\,tЦ С ОграlItlчеltIIЫЧ}l

Lroз\lOi+illoc1r{br}l з;к)р()пья ()счшсствляется в соатветствIlи с ПриказоIl It{иlttlстерс,lва ()i5ра:]оваltия п

пачtiп РФ от 9 но16ря 2015 г. N9 1309 (Об )TBcpжjlc-llrlll lIорядка обеспечеlltlя услов!rЙ! ;lacrl'пцogгtl ,'llЯ
ItllBJ_-l]lд(ln (liiъсхтL]п и прсдостдвl]яе}lых yс.ltr], в сq,спс обрцr()па!tJtя. а такхе ока?анlц и}' ]lP}l ЭТО\'

ttсtlбхоJttIчtой lJа\tощи)> (с ипrенеrпяrtя lt JQпorllcliIбI\I}I). lчlето,,lическйfilи рск]ý!сllдация\lи llo
орrаIlllзацхIl образоваrе;тьноtrt llpouecca д:rя обr,ченttа ll!|Bat!lr5on п лllц с отаничснвыt!li
n(гt\tortilIocTяf|Il зJсlровьа t] orlpl rrlBa l с.lыIых опгJнlt]аltня\ высllrсt'll rlбразов;lнI.а. R To}t ч||с.-lс

ocllitmetiHocтIl обра:о}rа,l cjI t,ll() го ltроцесса. yTBepr!-'leнH};Tllt |l \fи l r лстерств o;rt образованllя rl rtayKtt

РФ ()fi-0-1,2(ll4r _\-s А К-4.1"05пtt.

_lIиtta с оtравичсtlны\lи воз\tоi{ностя\ltl зfоровья ll }tllпfullIJы обеспечltваются э,]екlроllllы1I!l
образова,Iс"lы|ы}lri pcc}pca}tll. a"lill1,I}lponaltllыlln к сос.rояник} }lх.-lдоровья.
l lpc,IocтaRneIlrte с lIelI иiil l,ttblx техtIIlческItх срс.lстп trбl.tеttttя ко.!'JlскIrlвItOго 

'l 
ивдивll])lа]IlноIt)

полtlованIIя| tlo;tбrlp tl рl]рабоl,ка \чсiiltLt\ ;trзTeplta-ToB jl:l, оa)}Irкrщлпся с (,!'раllичсltllыirи

п(]l},ожпостя\tll з.:tоровья llро}lзводllся l Ipclt одаватеrя}lи с },чсто}1 lllulltв}t,,l)'il.lbllыx
IlсllхофпзItо.Iоrliческll\ ocoбclllI(lcleii обyчаюlItlltся tt сгtеlрtфltгtr l lp llcrtu-пe pelJ'] l' }чСб|l()й
лtttфtrрlrацпlt яа ocHoBaH}t}l llрtlсьбы. выраjt(сllIlой в ttиr:ыlенноЙ форrtс,
С об!чаtоп!rуtrся llo инд]IвIIдуа,]lыtоlll}, lljIa}ly ll:lи }tlt]lиBlljlyз-]bнolт), граф]tку llроп(lJятся
ин.lиви;lчi].Il,н ыс заlIятlIя Il KoHc},:It.Tallnlt.

l?. оIlltс.ц.нfiЕ. }I{l,EI,1,t,л,льно-тЕ\rптч,вск()Ii БАзы. н[х)БхOдtl i\l()ii .ц.lя
ОсУЩЕстВ,lЕн}lя оБРАЗовлl Е.|lЬнОго tIРоЦЕссд П() ДIсцltlLl!1нл (}IОД.;Iю)

.][.tя ttрttвсдения лекIl[tii исlIо_]ьзуется ,lеliци()lltlltя а}:]IIторltя, оборl:сванв:,rя эhрзноil,
lioiltllьютсрQм tl пl]oel\-!op(}}ll llо:tвопяющиill ос}lttсс,IRjtятъ де}lонс|рацlltо презентаtrиii. j-[:tя п1loBc.]eltttrt

ceItllHapcKtl\ заtlятltii лrсrrо:lьзустся а\),Illlопия, обор5:опзннзя ,Jhтallo;\r. Ko}tllbloтcp()rt I1 проеI\-горо]l,

ltiбo коrttlьютерt,ыJ'i }i]lacc, ]аrrятlrя с пllпа_-]цда\tл, Ilо зрсll11ю. с.цх},j с llарушсп}lrп!я ошlрllо-
,'It]}!liiтc-ll,tl()гo аппарitrа llровl]5яIс' в сtlсцl{fu:ъно оiirlрr2оваlпlых а}циторtl5гх по Tt,x ltрtlсьбе.
BtnpilricнHoi-I в llпt,ыrенной форме,


