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1. IIЛИМЕНОВАНИЕ И ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Учебная дисциплина <<Совремеrшые технологии комаrцообразоваюfi в организации> из)цается

обуrающимися, осваиваюпцми образовательrrуrо программу по направлению "Менеджмеrrг",
магистерскаJI лрограмма (стратегиsеское управJIение бизнесом>l в соответствии с Федера.тъным
гOсударственньцл образовательным стандаргом высшею образоваrrru по цащ)авлецию высшею
образования - магистацфа по паправJIению по,щсrIовки 38.(Ц.02 Менеджмент (приказ Минобрнауки
Россни от 12.08.2020 г. Ns 952) (ФГОС ВО 3++).

Основная цеJIь изучения учебной дисциплины <Современные техцологии комаrцообразования в
организации) является из)rчение теоретических основ и пол)Еение пракгических павыков

формирования основньD( принципов созданиJI команд и необходимых условий успешной командIой
работы. В образовательной части к}?са рассматриваюIся основные понятия формирования и развнтиJl
комаIцы и комшrдной работы в оргilнизации.
Задачами дисцшшины (СовремеIпше техяологии t<омандообразования в орIаниз ии) явJIяютоя:
из)лrение принципов эффекгнвною взаимодействия в команде; формирование навыков созданllя
блаюприягной и rФЕсlруктивной атмосферы в комаяде; формирование ).мениJl примеIrять
закоЕомерности командообразования в практической деятельности организации. Учебная дисциптпана
способствуgг углублению и расширению базовоЙ профессиональноЙ по,щOmвки студенmв, а также

1"лтгымег их обрл}оватеJьные потебIrости.
Рабочая программа разработана в соответствии с Tребованиями ФГОС ВО и методrческих
рекомендаций по разработке рабочих программ учебных дисцшIлин, }твержденных рекгором РосНОУ
и профессиональным стандартом.
Изучение уrебной дисцигr;ппrы напр:rвлено на по.щотовку обучающrжся к осуществлению деятельЕости
в сфере упрашения, бизнес-анализа, разработки эффекгивrrьrх рравJIенческях решеI оj в соответсIвии
с профессиональным стандаргом "Бизнес-аналитик", угвержденным приказом Министерства труда и
социальной защиты Российской Федерации от 25.09.2018г. N592H выполrеншо обобщенной т)Еовой
функции <Обоснование решеняй> (код D), выполЕению трудовъпr функций: "Формироваяие возможных

решений на основе разработанных д,'lя них целевьD( показателей" (кол D/01.6), "Аналяз, обосноваIше и
выбор решенNя" (код D/02.6); выпоJIнению обобщенной трудовой фуrrчии "Уrцrавление бизнес_
анаJIизомl' (код Е), выпо:шению тр)довьD( функчиЙ: "Обосноваrтие подходов, используемых в бизнес-
анализе" (кол Е/01.7), "Руководство бизнес-ана"rизом" (код Е/02.7); выполItению обобщенной тряовой
фу"*цr" "Аналr,r,гическое обеспечение разработки стратегии изменеп.rй оргаrшзации" (код F),
выпоJlнению трудовьrr( фуtшчй: "Определеш.rе Еапраыlений рд}витrш организа!п.lи" (код F/01.7),
"Разработка Gтатегии управления к}менениями в организации" (кол F/02.7).

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТ}?Е ОБРЛЗОВАТЕЛЬНОЙ
ПРОГРАММЫ

Учебная дисциплина современные технологии командообразованrut в организаlши относrтся к
обязательной части учебного плана и изучается на 1 к)рсе.
2. l. Требоваrтия к предварительной подотовке обучающеюся:
Учебная дисциIшина <<Современные технологии командообразованиJl в организации) изr{ается
студеЕтами, осваивающими образовательнytо rрограм}ry магистратуры по направлению З8.04.02
<Менеджмено>, мшистерская програtчtrа "Стратегическое управление бизнесом".
Учебная дисциплина <<Современные технологии командообразования в организации)) относится к
обязательной части дисци[лин и изуlается на 1 к}рсе обу.iеЕия.
Она объединяет знания и использует меmды псюФлогии, соIцологии и других ц^{анитарньD( наук, с

одной сmроrrы, и экономико-управлеtнеских - с друтой.
Ее изlrчение базируется на знiлниях и умениях, поlýценных студентами при изгlении дисциплин:

Методы приrrягия управленческих решений
Кульцра и межкультурное взммодействие
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Крrrп.lческий ана:lиз и методы решеrrия проблемных сrryачий в науке
2.2. ,Щисчиrurины (молули) и практикl1, для кOторых освоение даяной дисци[лины (модуля) необходимо
как предшествующее:
Успешпое освоение дисциIшины <<Современrтые техпологии rtомандообразования в орг&{изации))
направлено на по.щотовку обrIающихся к преддипломной праIсгике, изучению таких дисциплин, как:
Вопросы трдоустройства и управление карьерой
Лилерство и угц)irвление карьерой
Современные технологии оргапизации и управления бизнесом

Рщвитие у офчающlлtся н:lвыков коман,щIой работы, меяоrитrостrrой коммуникаlши, пршягия
решений, лидерсrcr( качеств обеспечивается чтением лекчий, проведением занятий, содержаI rе

коmрьтх разрабmано на основе результ:лов Irауrпiъж исследовакий, проводимьD( Университетом, в том
числе с учетом региональньо< особешlостей профессионапьной деягельности выIryскЕиков и
потребностей работодателей

- Способен орzанuзовьrваmь u руковоdutпь рабоmой команdы, вырабаmывая каманdную сmрапеzuю
dля dосmuuсенuя посmавленной цапu (УК-3)

Планll }t ые .lIьтаты епия по дIlсциплиIIе

Формируемая
компетенцrrl

Планируемые результаты обуrенrrя
Кол резlпътата

Обl"rеlтяя

Зlrать:

- сущность команды и под(оды к ее определению ук_3_з1

- сущность и условIrJI эффективносlи общеншI и
взаимодейсгвия в команде

ук-3-32

- сущность и разновидности командных стратегий
достюкения цели

ук_3_зз

- сугь барьеров в общеrтии между .rленами гр)шпы ук-з_з4
Уметь:
- анализировать супIность команды и под(оды ра:}ньгх
аЕгоров к определению этою поlштия

ук_3_у1

ук_3_у2- сравнивать разные уровни общения и взаимодействия в
комшце

ук-з_уз- описывать разновидности командных стратегий
достижения цели, приводить примеры

- анмизировать с).ть барьеров в общении между tmeltaми

группы
ук_3-у4

!дзлеть:
yK_3_Bl- приемами управJIеняя командной рабmой
ук_3-в2- меюдами и приемаr"п.r оценки эффекгивности общения и

взаимодействия в команде

ук-з_вз

Способеп
оргдннзовывдть н

руководIггь работой
комаIцы,

вырабатывая
командную стратегию

для достпжения
постдвленной цели

(ук-з)

- приемами оценки команднои стратегии досп{)кения цели

3. ПЛЛЦИР).ЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИШIИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С
ПЛЛНИР].ЕМЫМИ РЕЗУЛЬТЛТЛМИ ОСВОЕНIlЯ ОБРЛЗОВЛТЕЛЬНОЙ ПРОГРЛММЫ

В резуlьтате освоения дисциплины обу.rающийся по программе магистратуры должен овладеть:
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|;

приемами алiutиза и определения супл барьеров в
бщении междl членап,rи группы r_з_в4

4. ОБЪЕМ ЩСЦИПЛИНЫ В ЗЛЧЕТЕЫХ Е.ЩIИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИIIЕСТВЛ
АКАДМИ(ШСКШ( ЧАСОВ, ВЫДЛЕННЫХ НА КОНТАКТЕУЮ РЛБОТУ ОБУЧАЮЩID(СЯ

с прЕподАвдIЕлЕм (по видАм учЕБных зАЕятиф и нл самостоятЕльную
РАБОТУ ОБУЧАЮЩШ(СЯ

Общая трулоемкость дисциrrлины составляет 2 зачgтных единицы (72 часа)

м Семесгр

обща,
т}доёrдФсь

В том числе rоtпаrгяая рабoта
с препода&rтелем

.Ib

сам.
рабmа

Форма
промежующой

аIтестацииВ з.е В часах всеIо л Сем з

1 2 2 72 l4 8 4 \"7 0,з 58 Зачет

Распрепеление у.rебrrого временп по т€мам п вrrдам учебных занятий
очная форма обучеппя

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ, СТРУКТУРИРОВАIIНОЕ ПО ТЕМЛМ (РАЗДЕЛАМ)

Тема 1. Тема 1. Этапы командообразования и управJIенпе командой.
Определение понягий (команда> и <<командообразование)). отлптrе команды от группы людей.

основные фlнкlши команды, основrтые признаки команды. Крrrгерии успеrшlой команды. Причиtты

неэффекгивной работы команды. Влияrтие командною подхода на организацию. Моделl,t

командообразоваяия: общая характеристика. Стадии и процессы командообразования. Колtплектоваrтие

и переукомIшектование. Знакомство и )гrryбление знакомства. Инстиryциализация. Формирование

общего видения. Позиционирование и перепозиционирование. Планирование - исполнение -
рефлексия.

Копакrяая работа с
цреподаватеrем

Фор!дrруеr,ше

результаты
обJлrенияВсо л Сем коР з

сам
раб.

наимевомt!ие
разделов, тем

}чебюл( заяfгий

4 2 2 14
}к-3-з1, ук-з-у2,

}к_3_вз1

Тема l. Эгмы
командообразования и

упрдвrеаие комдцой

12

ук-з-з2, ук_з-з4,
}к-3-у2, ук_з_у4,

}к_з_в4
14 2 2

тема 2.
РаспределеЕrе ролей
и управлевие
групповы!6I
цроцессirми в комшrде

14

ук_з_з2, ук_3_зз,
ук-з-уl, ук_з_у2,
}к-з-вl, }к_3-в2

16 2

тема
ФормироваЕпе
общею видевия
комФце

3

2 2 18

}к-з-з2, }к_з_зз,
ук-з-уз, ук_з_вl,

ук-з-в4
1

тема 4.

раскоJIа
команд€lх
сItимй

Процессы
в реальвыхи рабоrа

22 4

|"| 0,3Промеrýтоqцая
fi-тестацttя

25

tl
lI

Коrrфо

коР

N9
Всею
часов

l8

2.

з. 2

2



Ф)лrкционапьные и психологшlеские роли в кOманде. Отношсния в команде. Лицrостные

особенности, влияюпце на работу в команде. Комтшеrгованиs проектньD( грутrп. Особенности

деятельности проектных груrш. Принrцп максимальной гетерогенности. Юrrгианская типологlUI как

основа комплектования Iц)оектных групп. ,Щиагностика пспr(отипа. Ролевые подходы: общм
характеристика. КонцепциЯ ком:шдньгr( ролей Р. М. Белбина. <<Колесо команды>> Марджерисона - Мак

Кенна. Модель управленческ}о( ролей Т. Ю. Базарова. Команда руководителей. Программа-минимуa{.

Управленяе вниманием и смыслами. Упраыlение гр),пповыми процессами. ,Щиагностическая

компетентпость. Ущlавление обратной связью. Расширенные программы, Командrъй менеджмент как

компонент сист€мы управления организацией.

Тема 3. Тема 3. Формироваrlие общего вцдення в команде,

Видение: от JIичною к обцему. Самооценка mтовности )ластников к согласованпю видений.

,Щоговореrтность о норма( и пр}iнципж рабогы по сопIасованию видеrтий. Согласованяе видений.

днализ си:ryации: реконстр),кция шаблонньпr способов действия. обьsкгивация и сопоставление

персональныХ ценяостей (илеалов). Дкгуализация и согласование рационаJьны)( интересов )rчастников.

Разработка видения аJIьтерЕативньrк rr}тей. Выбор базовой модели (матрицы) виления. Границы

игровою мегода. Щеrrность игровою оrшта. Рождение командной рефлексии. Иttтеграция участников
как резуJIьтат размежеваЕия. Стратегические игры и ролевое позицирование. Коtлчrуr*rкативrrые игры:

освоение простанства межlрупповьIr( отношений, Щеловые игры и предмепrо-функциональное

позицировirние в команде.

Тема 4. Тема 4. Процессы раскола в реальных командах п работа снпмн,

Факгоры, провоцируощие раскол команды. ИмI-rтация внешних воздействий на команды,

дrсгуа:lизация гр)пповьrr( защитньIх механизмов. Сущность и н{}начение команды перемен.

макропозшцонирование команды перемен. Коллегиальная форма управ.гlения организ шоЕными

измененItJ{ми (система комитетов). .Щепаргамент реформ и система выделенlrых должностей,

,щублирование подразделеrrий и подмена их фуIкций. Комплекгование команды перемен:

оi.а"пзаrцоrr"rй и человеческий факюры. Организационное условие: узlовые отделы. Кадlовое

условие: модель идеальног0 реформатора. Способы управления сопротивJIением,

Тема 5. Промежlточндя аттеgтацltя .

l. Различия между описательнымII и нормативными модеJIями командообразования. 2. Основные

этапы (стадии) командообразования. 3. Сущность процессов комIшекювания комацд, 4. Необходимость

команде нормативных документов. 5. Специфика типологическою подхода к формированию
сбалансированньrх r<оманд. 6. Определение термина командная ролъ. 7. Теория групповой д.rнамики и

концепцшI деятельностною опосредствования межличностньIх сrгношений в группе, 8, Содержательное

соотношение понягий <<комаrrДФ) и (коJUIективD. 9. Команда как средство рzr:}решения димеюическоm
противоречия между руководством и лидерством в орIанизаций. l0. Опрелеление управленческой

*Ьr""д"i. Ее специфика и отличие от д)угшr типов групл. 1l. Групла и личность. Феномен групповой

активности. l2. особенности процесса социализации в группе. 13. Проблема рекругирования игроков в

команду. Разлlm:ые подходы и критерии к

5 l 15

Тсма 2. Тема 2. рдспредеJrеЕие ролей упрдвленпе гр},пповымп процессамп в комдпде .
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подбору игроков. l4. Основные социаlьяо-псююпогrческие особенцости деятельаости
проектных групп. 15. Отличие проектной группы от самоуправтrяемой команды. 16. Отличие
комдцною менеджмеtтта от rсrассической иерархической сисlемы управленlия, |7. Основные
социальIlо-пси)(ологические особенности управленческих и самоуправJIяемьD( команд. l8. Типы
лидерских стшrей. Их достоинства и недостатки в услов}urr( команды. 19. Типичные проблемы,
возникаюцие в команде, связанные с ролью лидера. Пуги ло< разрешения. 20. Харакrеристика стадий
жизненноm цикла цруппы с mчки зрения соOтношениJI групповой сплоченности и групповоm
напряжения. 21. Сходство и рапличия функчий и внугреннего психологическоm содержаниrr роли
лидера и комш{дIrоr0 операmра. Их взаимодействие в процессе построения команды. 22. Подоювка и
закдючение коIrгр:жта как заключитеJIьнtUI стади_,l активного этапа командообразования 23. Назовите
организационные ситуации, при которьrх применение модели Марджерисона-Мак Кенна видится вам
наиболее эффекптвным дJuI комIlлекгащ-iи )цравлен'rеской t<омаrцы. 24. Сильные стороны методологtlи
веревочною кlдрса. 25, Влипlие на гр).пподинамическую сlrryацию вцlтри ком цы опыта coBMecTHbD(

успешных (неуспешных) действий. 2б. СосташIяющие диагностической компgгентности лидера в
минимаJьном и расширенном наборе компетенrшй, 27. Трудности, возникающие Iц)и согласовании
видениЙ. 28, Естествецная и искусственно техяическбI составJIяющие процесса согласованItя видений.
29. Щенность игровоm опыта д,,ul rrастников и команд. 30. Роль групповой рефлексии в различных
типах игр. 3l. Проблемы, возникающие при выборе победившrл< и проигравших комаrц. 32. Численные
границы команды перемен, которые можно считать оптимальными, 3З. Организационные формы
существованtfi команды перемеIr. 34. Какие основные рефлексивные модели помог)л команле работать
с вЕугренними противоречиями. 35. К чему приведет вывод из команды содержательных :п.rдеров. 36.
пр*rцп"' построения систем мотивации и оплаты трца, способные вступать в противоре(ше с
мОтивациеЙ работать в команде. 37. Понятие синергии. Социально-психологические характеристики
команды, обеспечивающие доспrкение синергиtlескоm эффекга. 38. Щимекллческая взаимосвязь
груглlовоЙ сIUIоченности и гр)пшовоm н;шря]кения. 39. Понягие агрессии. Формы ацrессии. Техники
работы с агрессиеЙ в условиях группы. 40. Конфликп.rая стадия в процессе построениrl командl. Ее
значение дJIя команды. Особеняости работы командною оператора на этом этапе.

Ппаны семияарсклх запrтяй

Тема l. Тема l. }тапы комапдообразовднхя и ).правJIецпе комапдой. Тема l. Этапы
командообраa}овавия и ),тrраыlение командой,
Время - 2 час.
Основrrые вопросы:
основные вопросы: l. изупrь основные фlпrкции команды.2. Изучrь основные признаки команJщ. 3.
Изl,члть стадlтп и процессы командообразовапия. Семинар-длскуссия - коJшекгивное обqпr<дение

докпадов и сообщешлй стяеЕmв по теме <<Колпгlектование и пере},кошrлектование. 3Har<oMcTBo и
угтцlбление знакомства. Инсп{DциализацIш.
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Формироваrrие общеm видения. Позиционирование и перепозиционирование. flланироваrсrе -
исполнение - рефлексия

Тема 4. Тема 4. Процессы раскола в реа]rыrых командах н работа снпми. Тема 4. Процессы
раскола в реаJIьных командах и работа с ними.
Время - 2 час.
Основные вопросы:
Основные вопросы: 1. Изушгь факторы, провоцирующие раскол команды. 2. Изучltть
макропозиционирование команды перемен. 3. Рассмотреть депарIамент реформ и система выделенных
долхностей. Семинар-дискуссия - коJlлективное обсуждение докладов и сообцеrtий студеЕгов по теме
<<Комплекговацие кома}цы п€ремен: организаrллонный и человеческий факюры. ОрганизациоЕное

условие: узловые отделы. Кадровое условие: модель идеального реформатора. Способы управлен}rJI
сопротивлением))! выявление мненrrй в груrmе

б. IIЕрЕчЕнь учЕБно_мЕтодичЕского оБЕспЕIIЕнtrя дJlя
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РЛБОТЫ ОБУЧАЮЩID(СЯ ПО.ЦДСЦИПЛИНЕ

6.1.1. Основrше катеmрии учебной дисциIlлины для самосmятеJьного из)ления:
Агенты изменений 

- 
сотудiию{ компании, эмоционаJьно и цепностнопринимающие пупп и цеJш

оргаIrrзационных измененшi, акплвно содействующие их достижению и сrгкрыто заявляющие о своей
приверженности новому организационному устройству.
Агеrггы сопротивJIенйrI - ярые протrвники организационньD( изменений, коюрые предщ)иним от
деЙствия, направленные на замед'Iение иJIи дФке приостановку органхзационньr( изменениЙ.
Адатrгацlля - овJIадение сотрудЕиком существующими ценностями, Еорм:rlrи, темпа}.lи работы и юr
испоJьзование в качестве инстумента для достижения поотавпенньtrх целей. См. таюке ассимилящя,
лояльность.
Базовм модеrrь (матрица) общего видения - выбранная командой сцатепл, кmорая способствуег как
достюкению личньD( рационаJIьньD( иl{тересов, так и реаJIизацrи индивид/аJIьныr( и командfiл(
мечтаний, желаний и не rцlотиворечит ценностным ориеЕтациям )Еаспrиков. Формулируется предеJIьно
абстракгно и обозпачает принцшIимьное направление, по коmрому участники юювы двигаться
вместе. Можsт включать злементы из других стратегий в функции вспомогатеJьньп маневров.
Бонус - компонент системы оплаты труда, величина которого связана с успехами организации п
под)азделениr.
Вербальные проективные метод{ки 

- разновидность проективньrr( метод{к, предпоJIагающих
пол)чение 0т респондептов смысловьtх ассоциаций в устной форме на те Ели иЕые вербальные
стимуJIы. Участники освобождаются от шоверхностньrх>> ассоrцаций, тенируются интерпретировать
полученные результаты, осваивают принципы отщ)ыmй коммушкации.
Веревочный ц.рс - текlология командообразования, предполагающая необходш"rость нжождения
креативньrr( решенпй по соорг:rнизации персональньD( уси.гп.rй членов команды для физическоm
преодоленкя преград и препятствий. Основоположником технологии явrяется К. PorTKe,

адаптировавший программу сьгровки армейских uгг)Фмовых групп к подготовке бизнес-команд.
Взаимоко)"rинг - привлечепие в качестве ко)леров (наставr*rков) самю( уIастников, проходящю(
1ренинг ком lдной сьгровки.
Видение 

- 
представJIение о должном пуги, кmорый выбирается сообразно 1радиция (по привычке),

ценностям (идеалам) и рационаJьно осуществимым целям. Направляет активность человека,
мотивирует на свершения и служит отrравным Iryнкmм для разработrсr детализированньD( Ilлаяов и
критериев rr( выпоJIненrrя. Виргуальные команды - группы, )ластники коmрых обьединены др}т с

др}том элекгронными средствами связи и идеrrшфицируют себя как членоводной команды.
гетерогенностъ состава команды - максимдьвое различие )ластников мех(ду собой по с)rщественным
д.гtя командной рабmы персонмьньп,л свойсгвам.
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Гомогенность состава коман,щI - сходство rlастЕиков по суцественцым дlя командной работы
персональным свойствам.
Групповая идентичность - понятие, введенное А. Тэшфелом и обозначающее самовоспрrlятие
человека K:tK tшена определеI rой групrн }ulи нескольких групп. А, Тэшфел вылеляег ц)и компонеrrга
идентичности: когнитивный (осознание принадлежности к группе), ценностный (положительная или
отрицатеJIьпiлJl оценка этоm факга), эмочиональный (переживание факга принадлежности и ею оцеЕка
в форме такlл< .ryвств, как любовь или пенависть).

,Щеловые игры 
- р }новидность игр, представJIяющая собой мgгод имlтгации приЕятия упрilвJlенческих

решений в различньгх ситуациях по заданным иrrи вырабатываемым самими )цастниками игры
правилам. ГIозвоrr-пот сымитировать существенные аспекты деятеJьности KoMaH,БI и, что наиболее
вalкно, в относительно безопасном с точки зрени;l бизнес-последствий режиме провести KoMaIrд| через
опыт успехов и недач и опыт межтруппового взаимодействия.
Жизнеrrный lикл команды 

- естественные этапы развития команды, Iц)едполагающие ее образоваЕие

фожлеlие), становление (взросление), гrреодоление кризисов, стагнацию (старение) и распад (смерть).

Защитrтые механизмы - лонятие, впервые введенное З. Фрейдом и обозначающее лrобые психические
процессы, позвоJuпощие сознаяию достичь компромиссною решения проблем, не поддаюцдD(ся
лолному разрешению, и оградить ею от негативньrх, травмируюцID( личность переживаний. Конечная
цель заtr{итного процесса - достижение согласования между реальным содержанием сознания и Я-
концегп{ией.
Знакомство - эт ] командообразованиJI, на коmром устанzrвJIиваются первичхый коrrгакг,
необходимый }ровепь доверия среди )лIастников, происходят знiжомство и JIичностнаrI ориентировка
членов комаIцы д)уг в д)уге и в cl4ryaщ*r.
Игровм конкурецция - форма взаимоаействия 5rчастников и команд, предполагаюцая борьбу за
обладаяие значимыми игровыми ресурсами, максимальный обьем коюрьrх, coпIacнo правилам, может
поJDлIить ограниченrtое число }цастников.
Игровая эффекпвноgIь - совокупность обьекгивrтьгх или обьекптвизированЕых критериев, по
кOторым можно опредеJUIть степень успешности mй или иной команды в игре.
Ицlовое состояние - пер€живirние игровьD( собьrгий, воспраятие иIровьD( ц€лей как ценньD( и
личностно значимьD(, мотивирующих уqастников действовать на пределе моральны)(, физическюr и

улrственпьD( сил.
Игровой опыт - ц)оживание игры, подвергцrгое рациональному осмыслению }l концептуализаIии,

результаты коюрою встроены в схемы реальной практики rIастников.
Команда - группа людей, взаимодопоJIняющих и взаимозаменяющих друг друга в ходе достшкениrI
обrцих резуlьтатов, которiц испоJIьзует особlrо форму организацяи совместной деятельносги,
основанн},ю на продуманном позиционировании участников, имеюцих согласоваllное видеяие
сргý/ации и стратегических целей KoMaHФI и владеющих отрабmаштыми процед/рами взаимодействия.
Команда перемен 

- 
комаrца (Ir,'rи система взаимосвязанньD( команд), обладающiш высоким

неформальньrм статусом и всеми необходпмыми формаьrrымп полномочI,IJIми дJIя разработки и
внед)ения проекта организаlцонных изменений. КомплекDrется rlt представителей к;почевьпt
подразделеЕий п включает сотрудников, ориентированных на инновации и способньгх дейсrвовать в

усповиях неопределенности.
Команда специалисmв - устойчивые во времени обье.цrнеrшя специаJIисюв о.щог0 профпля,

реryлярно встречаюцихся для совместною изучения рабочгх вопросов. Исторической разновидностью
команд этою кпасса явJIяются поrryлярные (кр}rкки мчествD).
Межгрупповые отношенIIJI 

- 
социаJIьный процесс, рл}ворачивающийся междt различными группами

и rх представитеJIями, коmрый характеризуется единообр }ием поведения qленов одной группы по
отношевию к друmй группе и скпонностью членов одной группы воспринимать ttленов д)уmй группы
как без.гптких ее представктелей.
Цормативные модели командообразования - подход к определению стадий целенаправленною,
искусственною формироваrшя команды, где групповые процессы рассмативаются как всецело
зависящие от действий, совершаемьrх активными агентами изменений (консу:rьтаrrгами и

РУКОВОДИТеЛ-frr,rИ ОРГаНИЗаЦИИ).

Правила игры - базовый элемеrrг lтры, обозначающий свод публи.шо обьявленньD( прсдписаний,
исполнение которьпr обязательно для всех участников иIры, вкJIючая и ведrщего,
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коюрый, в свою очереF, явJIяется гарантом их исполнения, безжалостно и последоватеJьво
пресекая наруцениJl.
Регламент коман.щrой рабсrгы - форма,ъrшй и лепrгимный док}мент, в котором фиксирlrотся
процедФные моменты вrгутрикомандной работы (способ принятlfi решекий, временные рамки
совместпых акций и пр.).
Социа.rьная карьера - сознательный выбор профессиональною пути, в основе IФторою лежит
стремление человека к расширению возможностей установления меж;lичностньD( сrгнопIений с

широким круюм вJIиятельных лиц в организации и за ее пределами, стреiлление приобрести уважение и

авторитет.
Стратегические игры - разновидность иц), в которых моделируется поляый цикл разработки и
воlrлощения какоm-либо продукта на отвлеченном материале, не связанном с профессиональной

деятеJlьностью играющих ком ц.
Транзитивная команда 

- 
высuп-tй орган управJIениrl организационными изменениями, создаваелъЙ на

временной основе и вк;rючающий первьD( лиц компании. РассмаTриваsт проекты организационных
изменений, принимает окончатеJIьное решение об их внедрении и поддержании этоm процесса
а,цдцlистративно 

- распоряжениями, приказа}tи, положениJIми-

6.1.2. Задания для повторенбl и утlryбления аемых зtlании

6.2. Задания, направленные на ваIlие ессионаJIьньfr( чмении.

],{!
Код результата

об\лrения
Задания

1,7 ук-3-в 1 Задание 9

ЗаданияNs
Код резу:rьтата

обучения
ук_з-з1 Задаш;е ll

ук_3-зl Охаракгеризуйте основные зтапы
коJulективе

формирования комаIцы в новом
z

з ук-3-з2 Задание 2

ук_3-з2 Охаракгеризуйте личностные особенности рyководIтеля (лидера)
влияюшие на эффекгивность Dаботы в команде

4

5 ук-3-зз Задание 3

.Щайге определение и представьт€ основные командные стратегии
достижения llели

6 ук_3-зз

7 ук_3_з4 Задание 4

8 ук-3-з4
,Щайте прелстамение о барьерж в общении между членами группы,
Iц)едставьте их характеристики, Как они влияют на эффекгивность грlтlrы?

ЗаданияN9
Код результата

обучеIfiя
yK_3-yl Задание 59

10 ук_3_у1 Проанашзируйте сущность команды
определению этого понятия

и подходы разньD( авmров к

1l ук_3-у2 Задание 6

|2 ук-3_у2 Вьпtолните сравнительный
взаимодействия в команде

анализ разных уровней обцеrrия и

Задание 713 ук-3-уз

ук_з_уз Представьте разновидности командньD( стратегий
осЕове DeaJIbIlbD( примеров комаJц

достижения цели на
14

15 ук-3-у4 Задание 8

lб ук-3-у4 Ца конкретных примерах проанализируйте суть барьеров в обцении мехду
членами группы

6.3. 3адания, нап енные на Itc сионiLlьных навыков вJ]адении.



18 ук_з_вl
Сформируйте проею, который необходимо решать с помоIщю командной

работы и назовите основные приемы управления комакдой, подходящие для
выполнения пDоскта

l9 ук-з-в2 ЗадаIrие l0

}к-з_в2
Разработайте таблицу фаюоров
эффеrгивность работы команды

пичностнок) характера, влиrlюпIих на

21 }к_з_вз задание l l

22 ук_3-вз Постройте дерево целей развития команды и повышениJl эффекгивности ее

работы
2з }к_3_в4 Задание 12

24 ук-3-в4
На примере приведите приемы анализа и определениJI суп,l барьеров в

общении между .rленами группы

7.2. ФоС для те его ко

ФОС текryщего контроJIяNs
Код резуrьтата

обуrения
Задание l1 ук-з_3l

формирования комаIцы в новомОхаракгеризуйте
коллективе

осlIовные эталы
2 ук_3_з l

Задание 23 }к_3_з2

ук-3-з2 Охаракгеризуйте личностные особенности р).ководитеJIя (лидера),

влияющие на эффекл.tвность работы в
4

ук_з-зз Задание 35

ук-з_зз Дайге определеrтие
достюi(ения цели

и представьте основные командные стратегии

Задание 47 ук_3_з4
,Щайте представление о барьерах в общелми между члепiш{и группы,

представьт€ ю( харакгеристики. Как они впияют на эффекrивность группы?8 ук-з_з4

3адание 59 ук-3-у l
Проанализируйте сущность команды и подходы разньrr( авторов к
опое.:Iелению этого понятлбl

l0 ук-3-у l

l1 ук-з_у2 Задаrrие 6

ук-з_у2 Выполнrте сравнительный
взаимодействия в команде

анализ разньD( уровней общения и
|2

Заданис 7}к-3_уз

14 ук-з_уз Представьте разновидности командньD( стратегий доfiиrкения цели Еа

основе реальных примеров
ЗадаIrие 815 ук_3_у4
На коlл9егшIх примера( проанаJlизируirrе сугь барьеров в общении между
членами

lб ук-3_у4

Задание 9|7 ук-з_в1
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7. ФОНД ОЦЕЕОЧНЫХ СРЕДСТВ ДJIЯ ПРОВЕДЕЕИЯ ТЕКУЩЕГО КОЕТРОЛЯ
И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ ЛТТЕСТЛЦИИ ОБУЧЛЮЩID(СЯ ПО ДИСЦШUIИНЕ (МОДУЛЮ)

7.1. Средства оценивания в ходе тец/цеm коrrгроля:

- письменные краткие оtросы в ходе аудиторных занятrй на знание катеmрий уrебной дисциплины,

)rказанных в п. 6.1.1.;
- задания, рекомеIцованные для самостоятельной работы;
- основные вопросы, рекомендованные для подоювки к семинарским занятиям по темам

20

6

1з
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ук_3-в l
Сформируйте проекI, который необходимо решатъ с помощью командной

работы и назовите осЕовные приемы управления командой, подходящие для
выполнения пDоекта

l9 }к-3-в2 Задапие l0

20 }к_3-в2 Разработайте таблицу факторов JIичностноm характера, влияюп{их на
эффекгlвность работы коман,щr

2l ук-3-вз Задание l l

22
Постройте дерево целей развития коман,щI и повышенrlя эффекгивности ее

раб!зы
2з ук_3-в4 Задание 12

24 ук_3_в4
На примере приведите приемы анализа и определения суги барьеров в
общении между .шенаIr.lи гр}rппы

7.3 ФОС для промежуючной аттестации:

Задания дrrя оценки знаний.

Ns
Код результата

обt чеrл,и
Заданrrя

1 }к-3-з1 Вопросы к зачеry 6, 9,10,|9, 22, 25,27

z }к_3-зl

6. Определение термина команд{м роль. 9. Команда как ср9дство
разрешения диа.лектического противоречиJ{ между руководством }I

лидерством в организации. l0. Отцlеделение управленческой команды. Ее
специфика и отJIиIIие от друло( типов груIш. 19. Типичные проблемы,
возникающие в команде, связаЕные с ролью Jlидера. Пlrги их ра:}решенrrя.
22. Подсrговка и закJIючение контракrа как закJIючительн:rя стадия
мrивноm этапа командообрiL}ования 25, Влияние на гр).пподипамическ},ю
ситуацию вц.три команды опыта совместных успешньж (неуспешных)
действий. 27. Трулности, возtlикаюпц-lе при согласовании видений.

з }к-3-з2 Вопросы к зачету: 7,|1,| 4,1'1,|8, 2l, 26,28,

4 ук-з-з2

7. Теория групповой динамикL и концеIпIия деятельноспlого
опосредстаованtlя межJIичностных отношений в группе. 1l. Группа и
личность. Феномен rруrшовой активности. l4. Основные социаJIьно-
псIr(ологические особенности деятельности проектных групп. |7.
Основные социально-психологические особенности управленческих и
самоуправJulемьж команд. 18. Типы лидерских стилей. Их достоинства и
недостатки в условия:( команды. 21. Сходство и рашичия функrцй и
внугреннеm псtо(ологическоm содержания роли лидера и командною
оператора. Их взаимодействие в процессе построения команды. 26.
Составляющие диагностич9ской компfiентности lЕlдера в минимaJlьном и
расширенном наборе компегенций. 28. Естественнм и искусствеЕно
техническая состав|Jlяющие процесса согласования видеrтий.

5 }к_3_зз Вопросы к зачеry: 1,2,3,4,5,6,7,8,12, |З, 23

l8

|*_r_u,



задания д.rrя оценки ениtI.

Ng
код результата

об.лrениЯ
Задания

12 / 15

6 }к-з_зз

l. Различия мех(дl описатеJьными и нормативными модеJuми
командообразования. 2. Основные этатlы (стадии) командообразования. 3.
Сущность процессов комплекюванIrI команд. 4. Необходимость команде
нормативных докумеЕтов. 5. Специфика типологическоm подюда к
формированию сбалансированньгх команд. 6. Определение термина
команднiш роль. 7, Теория групповой динамики и концепция
деятельностною опосредствованIлJl ме)IgIичностньж отношений в группе. 8.
Содержательное соотношение поtlятий <<команда> и <коллекгив>. l2.
Особенности процесса социализации в груrrпе. l3. Проблема
рец)уп4)ованиrl игроков в командl Различrые под(оды и IФитерии к
подбору игроков. 23. Назовите организационные ситуации, при KoTopbD(
применение модеrп-r Мардхерисона-Мак Кенна видr.rгся вам наиболее
эффекпвным л.гя комплектации )rrцlавлеrтческой команды.

,7 ук_з-з4 ЕgцросдlLзачету : 1 5, 1 6, 20, 28, 24, 29, 30

ук-з-з4

15, От:птш,rе проекгной группы от самоуправляемой команды. 16. Отличие
комащIною MeHeJDKMeHTa с|т кJIассической иqrархической системы
управления. 20. ХаракIеристика стадий жизненною цикJIа группы с точки
зрения соотношения групповой сIuIоченности и гр)дIповоm н Iряжения. 24.
Сильrые сюроны меmдологии веревочIiою к}?са. 28. Естественная и
искусственно технIrtIеская составJuпощие процесса соIласования видений.
29. Цеlтпость игровою опыта дJul )цастников и команд. 30. Роль грулповой

рефлексии в рiвличных типах иr,р.

N9
код резулътата

обуrения
Задания

1 ук-з_у1
В качестве фондов оценочньж средств дJIя оценки 1r"лений обучающихся
используются задание 5, рекомендованные для выполнения в часы
самостоятельной работы

2 ук_3-у1 Проана:шзируйте с).пц{ость команды и подоЕI разньD( iшmров к
определению этою пoIiJTTI,IJI

з ук-3_у2
В качестве фондов оценочных средств для оценки уъ.tений обучающихся
использ)дотся задание 6, рекомендованные для выполненIrI в часы
самосюятельной работы

4 ук-з_у2 Выпоrпште сравнлтельный ана.lшз разньг< 1ровней общения
взаимодействия в команде

и

5 ук-3_уз
В качестве фондов оценочньж средств для оценки рлений обучающихся
испоJьзуIотся задаrrие 7, реком€ндованные д,,Iя выполнения в часы
самостоятельной работы

6 ук_з_уз Представьте рд}нови,щости комiшдньD( статегIдj достижения цеJIи на
основе реi}JIьных примеров команд

1 ук-3-у4
В качеgгве фондов оценочньп средств для оцевки рлений обуlаюцrоrся
используются задание 8, рекомендованные дIя выполнения в часы
самостоятельной Dаботы

8 ук-3_у4 На конкретных примерах проанiшизируfrге сlть барьеров в общснии между
член:rми группы

з lt енIlые IIа вапие ессионацьньfх навыко владении.

8
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I }к-з_в1
в качестве фондов оценочньж средств для оценки навыков обучающихся
используются задание 9, рекомендованные для выполнениrI в часы
самостоягельпой работы

2 }к_з-в t
Сформируйге просrг, которьrй необходимо решать с помощью командной

работы и назовите основные приемы уIц)авления командой, подходящие для
выполнения пDоекта

з }к-3-в2
В качестве фондов оценочньпr средств дJur оцеЕки навыков обl,чающихся
использ},ются задание 10, рекомендованные для выполнения в часы
самостоятельной Dаботы

4 ук_з_в2 Разработайrге таблишу факторов личностного хараюерq влияюцих на
э66екгивность паботы KoMarlmr

5 ук-з-вз
В качестве фондов оценочньD( средФв для оценки навыков обучающихся
использ),,ются задание ll рекомендованные дIя выполнения в часы
самосюятеJIьной Dаботы

б ук_з_вз Постройте дерево челей развитця комаIJды и повышениrI эффекшвности ее

оаботы

7 }к-3_в4
В качестве фондов оценочньгх средств для оценки навыков обучающихся
используются задаIrхе l2, рекомендованные для выпоJIнения в часы
самостоятельной работы

li ук_з_в4 На примере приведите приемы авaлJIиза и определения суп.r барьеров в

общении междч членами гD},Iшы

8. пЕрЕчЕнь осIIовной и дополIIитЕльноЙ }п{ЕБноЙ литЕрлт}?ы,
нЕоБход{п{оЙ дrя освоЕния д{сцшшины (модуля)

а) основная литераryра:
l. Сафонова, Н. М. Лrцерство и командообразование : учебное пособие / Н. М. Сафонова. -

Набережные Челны : Набережноче.шппrский юсударствеrтньй педаюгЕ.rеский ).ниверситет, Печатнм
гмерея, 20l7. - 68 с. - ISBN ZZ21-8З97. - Текст : элекгронный // Элекгроrпrо-бибlшOте(шая система
IPR BOOKS : [саirгl. - URL: http://www.ipгbookshop.ru/7З54l.html

2. Пугачев, В. П. Плаlироваrше персонала организации : учебное пособие / В. П. Пугачев. -Сараmв : Вузовское образовш]хе, 2018. - 233 с. - ISBN 918-5448'| -0221-1. - Текст : элекгронный //

Элекгронно-библиOтечная система IPR BOOKS : [сайт]. - URL: hф://wип.iрrЬооkshор.rr:/74954.html

3. Лидерство и комаrrдообразование : учебное пособие / А. Н. Байдаков, А. В. Назаренко, ,Щ. В.
Запорожец [и лрJ.- Ставрополь : Ставропо:ьский mсцарственный аграрный университgт, 2018. -1З2 с. - ISBN 2227-8З97. - Текст : элекгронrrый // Элекгронно-библиотечная система IPR BOOKS :

[сайт]. - URL: htф://иrw.iрrЬооkshор.п:/92983.hfiпl

б) допоrпrительпая лrгература:
l. Таран, О. Алгоритм успешною общения при подборе персонала: Лайфхаки для руководrггелей

и HR / О, Таран. - Москва : Альпина Пабляшер, 2019. - l92 с. - ISBN 978-5-9614-5889-3. - Текст :

элекгронrъй // Элекгроrтно-библ,rmечная система IPR BOOKS : [сайт]. URL:
http :/iwww.iprbookshop.ru/82775.html

2. ,Щенисов, А. Ф. Отбор и оцеЕка персонала : у.rебно-методrческое пособие / А. Ф. ,Щенисов. -Москва : Аспекг Пресс, 2016. - 304 с. - ISBN 978-5-7567-0835-6. - Текст : элекгроrтный //

Элекгронно-библЕотечная система IPR BOOKS : [сайт]. - URL: hф://www.iprbookshop.ru/80688.html

3. Лисовская, Н. Б. Психология кадровою менеджмента : учебно-методическое пособие / Н. Б.

Лисовскм, Е. А. Трощинина. - СПб. : Российский юсударствеrтный педаюгический )rниверситет им.
А.И. Герцена, 2015. - 224 с. - ISBN 978-5-8064-2106-8. - Текст : элекгроrшьrй // Элекгровно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. - URL: hф://www.iprbookshop.ru/5l693.html
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9. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЛЕКТОВ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО
РЛСПРОСТРЛIIЯЕМОГО ПРОГРЛММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМОГО ПРИ

ИЗ)ЛIЕНИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ГIри изученшл учебной д.tсцип.ш-rны (в том числе в интерактивной форме) предIол{гается

применение совремецньD( информациошъrх технологий. Комллекл программною обеспечения ди ror

использования вкJпочает в себя:

пакеты офисного программного обеспечеrrия MicTosoft Office (Wоrd, Excel, PowerPoint), ОРеПОfflСе;

веб-браузер (Google Cfuome, Mozilla Firefox, Intemet Ехрlогег лр.);

элекгронн)то библиоте.пIуIо систему EPRBooks;
систему рir:}мещения в сети <Интернет) и проверки на наличие заимствовший курсовьп, наrJньD( и

вьшryскньD( кваJIификационньп< работ (ВКР-ВУЗ.РФ).

,Щ.пя досryпа к 1..lебному плану и результатап., освоепшI дисципJlины, формирования Портфолио

обуrающегося испоJьзуется ЛичIrьй кабинет сryдекга

,щ,пя обеспечения доступа обlчшощ[тхся во внеуrебное время к электронным

образовательrrым ресурсам уrебной дисrцплины, а также для студентов, обучаюrщтхся с применением

длстаяционньв образовательньп< технолопй, используется портал электронного обlчения на базе С[О
Moodle

10. ПЕРЕIIЕЕЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОНЦС.ТЕЛЕКОММУНИКЩИОННОЙ
СЕТИ (йНТЕРЦЕТ>, ItЕОБХОДИМЬD( ДЛЯ ОСВОЕНИЯ.ЩСЦИПЛИНЫ

htф:/fumw.еdч.rч/ портал кРоссийское образование)

http://windory.edu.ru/ е.щrяое окно образоватеrьных ресурсов.
https: //www. rsl. ru/ Российская государственная библиотека
http://data.rosnou.rulmoscow/sveden-/common Сайт АНО ВО РосНОУ
http://fgosvo.ru/news/9/l647 Портал Федеральньж государственньж образовательньD( стzшдартов

высшего образования
httр:/фrоfstапdаrt.rозmiпtrчd.гu Официальнъй сайт Министерства труда и социальной защиты

http://studentam.neU электронная библпотека 5rчебников
htф:/lwww.iрrЬооkshор.rч./ элекгроЕrая библиотека РосНОУ
https://www.top-personal.ru/ журнал (Управление персонаJIом))

http://www.hrmatimum.ru-/ порт;ш, содержащий полезную информацию

управлениJI персоналом.
https://wwtlv.prbpersonal.ru портал профессионмьного сообщества кадровиков

https://hr-portal.ru/ портал об управлении персон:rлом

по вопросам
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и. оБучЕниЕ инвАлидов и лиц с огрАниtIЕнными возможностями
здоровья

Изучение учебной дисцшIлиIш обJлающимися инвалидами и Jlицами с ограниченными
возможностями здоровья осуществJIяется в соответствии с Приказом Мшrистерства образовшlия и
науки РФ от 9 ноября 2015 г. Ns 1309 (Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности дя
инвалидов объектов и предоставJIяемьD( услуг в сфере образования, а также окiL}ания им при эmм
необходимой помоци) (с изменениями и дополненl{ями), Методическими рекомендациями по
организации образовательною процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья в образовательrъrх оргirнизацияr( высшего образования, в том числе
оснащенностя образователъного процессц 1твержденьlми Мхнистерством образования и науки
РФ 08.04.20l4г. Ns АК-44/05вн.

Лица с ограниченными возможностями здоровья и инвалиды обеспечивдотся электонными
образовательнымrr ресурсами, адаптированными к состоянию их здоровья.
Предоставлеrrие специальньD( техничесru{х средств обl^rения коллективного и индивидlаJьного
пользования, подбор и разработка ребьrх материмов дпя обучаоuцхся с огранпченными
возможностями здоровья производится преподаватеJпми с учетом индиви,ryальпьD(
психофизиологических особенностей обучаюrrцхся и специфики приема-передачи 1чебной
информаIщи на основании просьбы, выражеш{ой в письменной форме,
С обучающпrися по индивид/шьному плану илп индивид.аJIьному графику проводятся
индивид/мьные заЕятия и консуJьтаIии.

12. опислниЕ мАтЕриАльно_тЕхниtIЕской Блзы, нЕоБхо.щмоЙ лItя
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРЛЗОВЛТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССЛ ПО ДIСЦИПЛИНЕ (МОДУJIЮ)

,Д.чя проведения лекций по темам 1, 2,3,4 используется лекционнм аудитория, оборудованная
экраном, компьютером и пректором, позвоJUIющим осуцеств]пть демонстаIкю презентдtий.

,Щrrя проведения практических занятий по темам 1, 2,3,4аудитория, оборудованная экраном,
компьютером и проектором, позвоJIяюцим осуществJUIть демонстрад{ю
презентаций. Также используются компьютерные классы, оборудовышые компьютера}.!и с доступом к
сети Иrпернет, проекгором и мультимед;йной доской.
Занятия с инваJIидами по зрению, cJryxy, с нарушениями опорно-двигательного аппарата проводятся в
специшьно оборудовirнньж аудиторшD( по их просьбе, вырФкенной в письменноЙ форме.


