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1. tIАимЕновлниЕ и цЕль освоЕния.щсцшIлины

Учебная дисциплина изучается обучающимися, освzмвающими образоватеьную

программУ Стратегическое управление бизнесоМ в соответствии с Федералъным юсударственным

образовательным стандартом высшего образования по направлению 38.04.02 Менеджмекг (14loBeHb

магистраryры), }тверждеЕrым приказом Миrшстерства образования и науки РФ от 12.08.2020 N 952

(Фгос во 3++).

Щель у,rебной д{сципJIины ((Стратегкческое управление персоналом организациИ) СОСmИТ В

формировании системы знаrrий и яавыков по организации стратегическою управJIенIiJI персоналОм, ПО

пробктировiшию и реiшизации стратегическою разв}ттия персонiша, в том числе из)ление

теореIическиХ основ стратегиЧескоm управления персоналом; понимания и осознания процессов

формирования разлиrшых под(одов к сlратегическому управлению персоцалом; раскрытис процессов

стратегическоm управления персоналом; изучение основ IIланкрования развития персопала;

исследование различньrх фужций ущ)авления персонмом в сlратегическом аспекте.

Учебная дисlшIlлина способствуег углублению и расширению бщовой профессиональной подmmвки
студентов, а также rитывает их образовательные потребности.
Изуrение уlебной дисцигшины Еаправлено на подготовку обучающихся к осуцествJIению

деятельности определенных профессион:Uьным стандаргом <Бизнес-аяа;rитик)), )пвержденным
прrпсазом Министерства труда и социальной зациты РФ от 25 сентября 20l8 п N 592 н.

2. МЕСТО ДИСЦИПJIИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ
ПРОГРАММЫ

Учебная дисциплияа Стратегпческое управление персоналом организации относится к части

1чебноm плшrа формируемой уtастниками образовательных отношений и изучается на 1 курсе.
2. l. Требования к предвари,гельной подгоmвке обучающеюся:
Предшествующими дисциIlлинами явJIяются:

Кульryра и межкультурпое взаимодействие
Маркетинrовые исследования в управлении
Методы принятия управленческих решений
Научно-исследовательские проекты в экономике и улравлении
Современные тренды в экономике и управJIешх-i
Современный стратегический анализ и управление

Пара.rлельно изучающиеся .щlсциllJlины:

Маркетинг-менеджмент
Проекгrrый менедхмент
Современные методы управлецпя ресуреами компаЕии
Современные техяологии командообразования в организации
Техяологии персональной эффекгивностп
Управление деловыми коммуникациJIми
Управление корпоративным брэндом
2.2. .Щисциптл,rны (молуrи) и практикя, дш кOторьD( освоение данпой дисltшlлины (молуля) необходимо

как предIцествуIощее:
Лидерство и управление карьерой
Современные технологии организация и управления бизнесом
Современный rцлфровой бизнес
Стратетический организационньтй дизйн
Угцlавление маркегrтговой и рекламной деятельностью организации
днмиз п управление иmеJшекгуrшьным капиталом и интеJIлекryаJБной собственностью компании
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развипае у обl"rающпхся навыков командlой работы, межличностной коммуникаlии,
прЕнJIтия решений, лидерскrоr качеств обеспечивается тгением лекций,
проведением семинарских занятий, содержание которых разработано на основе результатов HaytiяbD(

исследований, проводимьтх Университетом, в том числе
с учетом регионаJIьIIы,( особенносгей профессиональной деятельности вьпryскников и потребностей

рабоюдателей.

3. ПЛАНИР}ТМЫЕ РЕЗУJЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С
ПЛАНИР}aЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕЦI4Я ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

В результате освоеIшJI дисциIтлины обуrающийся по программе магистратуры доJDкен овJIадеть:

- Способеп опреlеJlяmь парамеmрьl буdуulеzо сосmояпuя орaа,luзацuч (ПК-2)

П.rан е ьтаты о енпя по 'IlисIIиплине
Формируемая
компетенция

Планируемые результаты обlrчения
Код резlпьтата

обучения

Зпать:

Теоретико-мегодолоIические основы стратегическою

управJIения персоналом для определевия параметров
булуrчеm состояния организации

гIк_2-3l

Основные подходы сцlатегическоm управления
персонirлом организации

пк_2_з2

Содержание основнъD( методов управленllя персондIом
оргlшизации

пк_2_зз

Инновационные техяологии разрабсrrки, обоснования и
принятril{ кадровьIх решений, необходимьrх дя
определениJI парамегров будуrцеm состоrlния организации

пк_2_з4

YtrreTb:

Применяь в тцlаrгrтческой деяrельности осноаные
под(оды и м9тоды стратегическоm управления
персонiiлом, принимать и реализовывать решения на
основе групповых интересов

гIк_2_уl

Формул:-rровать стратегии р:ввитиJl персонала и опредеJurть
возмохGlости коррекгировки

пк-2-у2

Проекгировать стр).ктуру и основные элементы систомы
стагегяческого управ.пения персоналом

пк_2-уз

опредеrtl116 цgли, зада(м, виды тек}.пlей деловой оценки
персонала в соотвgтствии со стратегическими планами
организации

tIK_2_y4

!дддеть:
Навыкамп применения на практике ocHoBHbD( под(одов и
методами стратегического управления персоналом

пк-2-в l

Способеп опредеJIять
параметры бlцущего

состояния
организацпи (ПК-2)

Основными способами и приемами разработки и

реаJIизации статегий развrrгия персонала, навьками
управлеIrIrя (менеджмента) разрабожами, pecypcами и
командами

пк-2_в2
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ексным видением coBpeMeHHbD( проблем управления -2-вз

ринципами, формами, методами диагностнки к-2_в4
организациоIIного ра:}витlUl

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАЯИЕМ КОЛИЧЕСТВА
АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЬЦЕЛЕННЫХ НЛ КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩID(СЯ

с прЕподАвлтЕлЕм (по видлм учЕБflых зАIlятиЙ) и нл сАмостоятЕльц}.ю
РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ

.}9 СемесФ

общая
трудоёмкосrь

В том числе ко!паrгвая работа с
преподаватеrIем КоtfФо

пь
сам.

рабmа

Форма
промеж}точвой

аттестдIииВ з.с, в часах л Сем КоР Ковс э

1 2 4 l44 64 з2. 28 1,6 2 0,4 зз,6 46,4 ЭкзамсЕ

Распрелеление учебного времеllи по темам п видам учебных занятий
очцая форма обученпя

КоптаLтнм работа с цреподавателомнаимеяовмие
разделов, тем

учебных занятий

Всею

всею л Сем коР э

сам
раб,

Формируемые

результаты
обучеr*rя

Основы статегическою управлевия персонаJIом

1

осноsы
gIратегЕческOID

управлеrп{я
пеDсонмом

18 9 ,1 5 9

Пракrика статегического управлев}rl персояiцом

Пракгика
стратегиllеского

упр:tвления
персоllмом

14 l1 8 з з

Мего.щr упрамеlтяя персояаJIом

3
Метошr управленяя
персоЕ:rлом

з 1,4 l4 8 6 |,7,4

Сястема сrратегичесrФIо упрltsлеЕrul персоtrалом

.1

Сисгема
стрmегическоI0
упрiвления
персонмом

6 6 ь

Оргапизшцлопные статегии

5
Оргапязациояные
стратеIии

8 6 4 )

Ф}якцовальные статегии

Фупкциопмьные
стратегии

l5 s 6 1

Проме)куIоqям а:ггестачия (эва,vеrr)

1
Промех}точна,
rrтестация (экзамен)

4 4 1,6 0,4

llI

It

Общм TpyloeMKocTb дисциплины составJIяет 4 зачетных единицы (l44 часа).

конс

2.

20 12

6.
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5. СОДЕРЖАНИЕ ЩСЦИПЛИНЫ, СТРУКТУРИРОВЛННОЕ ПО ТЕМАМ (РЛЗДЕJIАМ)

Тема l. Основы стратегического управJIения персоналом.
Концепция управленlIJl персоналом: определение УП, разновидности УП, цели УII, развrrтие

концепции УП, харакгеристики системы УП, ограничения модели УП, восприятие УП, основные

функчии системы УП, основные требования к системе УП. Концепция стратегии: понятие стратегии,
кJIючевые концепции стратегии, основные составJIяющие предмета стратегии, Формулирование
стратегии, стратегический менеджмент. Концепция стратегическою управлениr{ персоналом:
определение стратегическою УП, значение стратегическоIо УП, цели страт ического УП, модели
стратегического УП, стратегическое УП и стратегии YTI, стратегическое соответстви€, стратегп.Iеское
соответствие и гибкость, ограничения концепции стратегиtIеского УП. Процесс стратегич€скою

управлеш{я персоналом: модели стратегическоm УП, стратегиrl ресурсной базы УП, подходы к
разработке стратегий УП, подходы к достижеЕию стратегическоIо соOтветствиJl.

Тема 2. Практrrка стрдтегического управJIенпя персоналом.
Формулирование и реализациJI стратегии управления персоналом: основные аспекты процесса,

стратегические модеJIи, модели для разработки стратегий УП, ключевые вопросы бизнеса, реа.лизация
стратегий УП, обзор стратегий УП, список контрольЕых вопросов дlIя стратегическоrо УП. Пракгlл<а
сI?атегического управлеIrия персоналом: формулирование стратегии персонала, содержание стратет,ий
в области персонала, корпоративные вопросы, достюкение интеграции. Стратегпческлй вклад

управления персоналом в успех организации: вклад в создание дополяительной ценности, вкJIад в
создание концреrrгного преим)пцества, влияние УП на эффекгивность организации. Стратемческая

роль службы управленшl персонаJIом: философия, новые задачи дIя УП, специа.,Iисты сrrrжбы УП как
стратегические партнеры, сл}жба Уп как деловой партнер, кJlючевые роJш, компетентность
специмистов сJI)i]кбы персонаrrа, стратегическаrI роль директора сщ.жбы персонала.

Тема 3. Методы управJIеппя персопдлом.
Классификация методов управJIения персоналом. Содержание административньD( методов

управления персоналом и их рд}витие. Содержание экономическю( меmдов )дIравления персонмом и
их развrtIие. особенности социаJIьно-псrrюлогическю( методов управления персон:rлом. Современrтые
тенденции и подходы к развитию методов управления персоналом. Реа:изация административньD(,
экономиIlесюлх и соIп{ально-психологическlлr( методов управJ]ения персонаlIом.

Тема 4. Система стратегпческого управJIецпя персопаJIом.
Понятие системы стратегическою управленIIJI персонмом, цели и задачи ее созд rия и

функционирования. Основная стукг}?а, элементы и подсистемы системы стратегическоm управления
персоналом. Роль и место стратегий развития персонirла, а таюке методов и подходов стратегическоm

управления персонала в сист€ме стратегического управления персонмом. Ресr7рсrrые возможности и
иFtелпекryаJIьный капrrтал. Необходимое качество персонitла. Разви:гие коrчrпgrенций персопаJIа в

условlлJtх стратеIическог0 ).правления. Управлеrrие компетенциями персонала. Элементы ра:tвития
персонала: (на)ление), образоваrrие, развrгие, обучение.

Тема 5. Органпзациопные стратепли.
Стратегии орIанизационного развития: стратегии повышения организационной эффекп.rвности,

страт€гии рiI}вLlгия орIанизационных процессов, стратегии организационной трапсформации.
Стратегии управления кульryрой: определение стратегий управления кульryрой, анализ
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Lтльтуры организации, оценка культуры организации, "измереrяе" климата организащ{и,

"хорошая" кульцrра, стратегии поддержки и изменения культур. Стратегии управления изменениями:
стратегические изменения, процесс изменений, сопрmивление изменениям, модели изменений,
руководство по плаIlированию и реализации стратегий yпpirBJIeHLIJl нзменениями. С,тратегrп-r ра:lвri,гиrl
ТрудОвых отношениЙ: тряовые отношениJl, психологическиЙ контакт, стратегии трудовых отношений.

Тема 6. Функцнона.JIьные стратегпи.
стратегия обеспечения ресурсами: цель стратегии обеспечения ресурсами, подход

стратеги.Iескою Уп к обеспечеrrию pec}?cilми, интеграция деловьп< стратегий и стратегий обеспечения
рес}?сами, "связывание" стратегий обеспечения рес}рсами и действий, состав,lяющие стратегии
обеспечения кад)ами. Стратегии управления эффекплвностью, управление эффекп,твностью, цели
управленIu{ эффекгивносгью, масrrггабность стратегии упрамешrя эффекптвносгью, процесс
управления эффекгивностью. Стратегическое рi}:tвитие персонаJlа: цели статегическоm развития
персонала, основные задачи стратегическою развития персонала. Стратегия вознаграждения: как
стратег}tя вознаграждения )лrаствует в достиженйи корпоративньD( целей, харакгеристики стратеI.ии
вознагракдения, разработка стратегии вознац)аждения, разновидности стратегии вознаграждения.
СтратегиЯ тр)довьrr( отношений, основные задачи стратегии тр}довых отrошений, подход УП к
трудовьл\.r отношениям, формулирование стратегий.

Iема 7. Промеяtугочная аттестацпя (эюамеп).
l. Поrrятие системы стратеIическоm управления персоналом, цеJIи и задачи ее создания и

функционироваш-rя. 2. основнм струкryра, элементы и подсистемы системы стратегическоm
)aгцlавJIения персон:lлом. 3, Современные тенденции и подходI к развитию меmдов управленяя
персоналом. 4. основные элемеrrгы развитиJl персонала и ю( содержание 5. Кадровм политика. 6. Типы
кадровой политики. 7. Этапы постоения кашlовой политики. 8. Кадlовые меропIlияпrl и кад)овiц
сц)атегия. 9. Условия рл}работю{ кадровой поJIитики. 10. Управлеlпе персонмом развивающейся
организацип. ll. Возникновние статегии управлеIiиJl персоналом. 12. Составляющие стратегии
)iпрашениrl персоналом. l3. ВзаимосвязЬ сц)атегиИ уIц)авлениJI персоналом и mратегии развития
организации. 14. Компетенция персон&.Iа как обьект сlратегическоm упрамения. 15. Управление
компетенцией персон:}ла. 16. Этапы разработки стратегии ).правления организацией. 17. Подходы к
поtUIтию "персонал": персон:rл-издержки и персонал-ресурс. 18. Виды статегrи упрiiвлсния
организацией и кр}перии оценки сц)атегии. 19. }гшы стратегическог0 управлеIrия персоналом фирмы.
20. Прием персонала при реirлизации разJIичньD( стратегий уrryавленl.rя организацией. 21. особеrшость
повышения квалификации при реализации ках(дою вида сц)атегии. 22. Слратеr:ия обеспечеr*rя
рес)рсами. 23. Стратегии управления эффекгивностью, 24, Стратеrия развитиJI персонала.
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25. Стратегия вознаграI(деЕия. 26. Стратегия трцовых отношеrшй 27, Поняrие стратегиqескою

управления персон&.Iом и человеческях рес)Фсов, 28, Развитие концепции стратегического управления
персоналом 29. Модели управJIеЕия персоналом: модель соотвfiствшI, гарвардская схема, модель Р
Уогюна и .Щ.Геста. 30. ГIо,цод, ориеrrгированный на рес}?сы и t{r( потенциал. 3 l. Модель (потенциал

ресурсов)>, и моделЬ (статегическое соOтветствиеD. 32, основlтые подходы к разработке стратегий

развития персонала по Р.Ричарлсону и М.Томпсону. 3З. Модели (Gаилrlшее практическое решение),
(GаIuryчшее соOтветствие)r, и (конфиryрациоЕный подхор). 34. Содержание административньD(

меюдов управления персоналом 35. Содержание экономически)( методов управJIеЕIrJr персоналом и их

развитие. 36. Содержание соIцiлJьно-психолоfическлх методов уIц)авлениJr персоналом и их развктие.
37. Модель управJIенпя, ориентированная на высоклй }?овень приверженности. 38. Разрабmка
стратегии управJlени_я персоналом, ее цели и зада.{и. З9. Согласоваrrие стратегий органи3ации Со

стратегией управления персоналом. 40. Процедура и проблемы реализации стратегии упрiшлеЕи,I
персонiшом 41 . ВлиJшие высокоорганизованною тряа менеджера на оргаЕизацию тряа подчиненньD(.

42, Стратегическое и текуlцее планирование персон:rла. 43. Разработка и реализация стратегии

управления персоналом оргавизации. 44. Выявление и оценка кад)овьD( рисков с целью моделированиJ{

эффекливньrх бизнес-процессов в области стратегическоm управления персонаJIом. 45. Организация

финансовоrо планирования и прогнозирования затрат по элементам кадровой политики организации с

целью оптимизации как отдельньп бизнес-процессов, так и системы стратегического управления
персонмом в целом. 46. Формирование программ для обеспечения развитIля кадровоm пOгенlиitла
организации в соответствии со стратеIией ее развуrтпя, 47 . Эффекгивное руководство подразделениями,
гр}тпами сотр)дников, реализующими специаJпiзированные фуrкции управлеIlия персоналом. 48.

Создавие системы управпения персоналом предприягия. 49. Стратегичесrсое управrIение персоналом
как факюр цовышениJl конч.реIIтоспособности организации. 50. Особенности управленItя персоналом
на разных стадиях жизненного цикла организации. 5l. Этапы построения кадровой полимки. 52.

Концепции развития управлениr{ персоналом в условrurх рыночяой системы. 53. Организационное
проектирование системы управлениJI персоналом. 54. Стратегическое управление организацией как
исходнм предпосыJIка стратегического }rправления ее персоналом. 55. Реализация стратегии

управлеIrия персоналом. 56. Управление слlжебно-профессионtlьным продвIDкением персонала. 57.

Иrшовации в ).прzлвJIении персонмом 58. Управление нововведениями в кадровой работе. 59.

Зависимость менеджмеЕта изменений от организационпой IilтIьт}ты. 60. Школы стратегии )правлениrI
персонirлом

Планы семипарских заняткй

Тема 1. Осповы стратегического управJIепия п€рсоналом. .

Время - 5 час.
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Основные вопрjýцi
2 п ния l{

Тема 2. Пракгпка стратегпческого )rпрашIения персоtlаJIом. .

Время - 3 час.
Основные вопрQ!ц:
План: l.Форr"rуlтирование и реализация стратегии )дlрамения персон:}лом 2.Формулирование стратеГИИ

персон{rла 3.Специа.rясты сrrужбы УП к:ж стратегические партнеры Вопросы дrя обсуждения: l.
Стратегическая роль сл5п<бы управлениrl персоналом: философия, новые задачи дrя УП, 2.

Специмисты сrrркбы УП как сlратегиtlеские партнеры,3. Слркба УП как деловоЙ партнер, кJIЮЧеВЫе

роли,4. КоlчпrегеЕтпость спецхалистов слlлкбы персонi}ла,5. Стратегическая роль дирекгора сrryтсбЫ

персонirла.

Тема 3. Мегоды упрдвJIенпя персоЕаJIом. .

Время - б час.
Основные воппQ_qцi

План: l.Содержание административньD( методов )дIрашеншI персонмом и ю( раtвитrе 2.Содержание

экономическиХ методов управJIения персонаЛом и их развитие. 3.особенности социально-

психолоIических методов управлени,r персоналом. Вопросы для обсуждения: l. Современные

тенденции и подхоlщ к развIIIию методов управJIевия персоналом. 2. Реализацrrя административных,

экономических и социальЕо--психологических методов управления персон,лJIом.

Тема 4. Спстема стратегического уrrравJtения персондлом. .

Время - б час.
Основные вопросы:
план: l.основная струrryр4 элементы и подсистемы системы стратегического управления персоналом.

2.роль и место стратегий развития персонапа, а также методов и подходов стратегического управления
персонала в систоме стратегическог0 ),прамения персоналом. Вопросы д,тlя обс)оr<дения: 1. Ресlрсяые
возможности и интеJшекq/альный капитал. 2. Необходимое качество персонала. 3. Развитие

компетенций персонаJIа в условиях стратегяt{ескою управления. 4. Управление компетенциями

персонала, 5. Элемеrrш развI{.гия персонала: ((на}чение)), образование, раi!витие, обуT еЕие.
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Тема 6. ФупкцшональЕые стратегпя. .

Время - б час.
Основные вопросы:
План: l.Стратегия обеспечеrтия ресурсаLrи 2.Стратегия управлениrl эффекгивностью 3.Стратегическое
развитие персонirла

6. пЕрЕIIЕнь учЕБно_мЕтодщlЕского оБЕспЕчЕния дJlя
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РЛБОТЫ ОБУЧЛЮЩID(СЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

6.1.1. Основные катеmрии 1"rебной дисциrшины дrя самостоятельною из)ления:
Абсентизм - количество самовольньж невьD(одов на работу. Он рассчитывается как 0тношение рабочеm
времени, прогryщенного сOц)яниками в течение определённого периода (года), к общему балансу
рабочеm времени оргшrизации за период Адаmация соlрудника система мероприятий,
направленная на скорейшее и наиболее поJIное знакомство новоm сотр)дника со спецификой компании,
в которую он пришел работагь, ее традш$ями; коJшегами, с коmрыми он бlдет взаимодействовать.
Аюивное сrryшмие - система действий, способствующrлr сосредоточению вниманIлJI слушающего на
партнере, активизации самовьтрa)кения партнере, аосприятию и пониманию как ска}анноm, так и не
сказанноm им. А,тьтернативное урегулирование споров - система процедур, такю(, как
посредничество и арбицаж, в ходе коюрьD( конфликryrощие стороны обращаются к независимой
стороне за помощью в }?егщировании разногласий. Анализ работы - определенпе наиболее
существенньD( характеристик работы. Проводится дJIя юго, чтобы определить сложность работы,
функционалъные обязанности каждою работника и уючнить квалификационные требованlля к caMrп.r

работникам. Анкета удовлетворенности оп,rатой труда (PSQ) - вопросник, сформированный для
оценки уровня удометворенности работника рл}личными сторонами вопроса оIшаты его труда
(например, обцим 1ровнем оtlлаты, повышенIIJIми в оплате, предоставлением Дссессмецт _ центр (аrrгл.
asseSSment сепtеr) - метод стандартизованпоЙ, объекплвноЙ, мноюкомпонентной оценки кандидатов с
использованием ряда упражненllй, имитирующих рабоry иrrrервью и тестов, позвоJIяющих по.тгrить
представление о поведении человека в рабочих ситуациях и готовность к работе в определенной
должности. Аттестация Iryоцед}?а оценки и определения соотв9тствия сотрlдников своей
доJDкности. АттестаIия имеет юридшrескую силу: по результатам компания имеsт право увоJIьюпь,
совершать перестановки сотудников. Аудит персонала - периодически проводимм экспертиза
состояния дел в части управления персонiцом, включающм систему мероприягий по сбору
информации, её анализу и оценке на эюй основе эффекгивности деятельности организации,
использования её трудовог0 потенциала и регrrrированllя социально-трудовых отношений.

Тема 5. ОрганпзацпонЕые стрдтегии. .

Время - 2 час.
Основные вопросы:
План: l.Стратегии повышения организационной эффекrивности, статегии ра:lвитпя организационЕьD(
процессов, етратегии организационной ,траrrсформации. 2.Стратегии управления куJьтурой 3.Стратегии

развития трудовых mношений: трудовые отношеЕия, псIrФлогический контракI, стратегии тр)довьD(
mrrошеtшй Вопросы для обсуждеrшя: l. Стратегlлл органпзационноrо развrтmя 2, Стратегии

управления куrьqрой 3. Стратегии управления изменениJIми 4. Стратегии развит}iJI тряовых
отношений
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Аугсорсинг персонала - передача на подряд (приобрегение на стороне) части необходимъх &rя
жизнедеятельности предпрr-lятиJl функuий, работ и компетенции. Аугсгаффинг (выведение персонала за

штат) - одна из разновидностей кадрового аугсорсинга. Компания, использующая аугстаффищ
закJIючает договор с внешним испоJlнителем (провайдером), как правило, кадровым агентством.
кВыводимые>> работники переходяг в пrrат провайдера. Безработные - лица lб лет и старше, которые в

рассматриваемый период не имели работы (доходною заrrятия), заЕимались поисками рабmы, бы;ш
г!товы приступить к работе. Высвобоrкдение персонала - комIlлекс мер по соблюдению правовых норм
и оргаяизационно-правовой поддержке со стороны администрации увольняющихся сотрудников.
Грейдирование должностей (гармонизация окладов) 

- 
процсдура, направJIенндl на формирование

исрархии ценности должностей, связанной с внутренней струrгурой компании. Эта технология тесно
связана с системой оценки персонала на основе компетенций. Система оценки долхностей задает
границы 1ровня оrrлаты тр}да сот)rlдика в зависимости 0т юю. к какому грейду лрина,шIежит ею
доJDкность. .Щаунсайзинг (также: райтсайзинг) 

- 
прочесс снижения Iшсленности работников для

лостижения оптимальног0 количества служащих, необходимого для эффелсгивноm функчионирования
заново выстроенной организацли, .Щвухуровневые струкryры оплаты труда - систсмы оплаш тр}да,
при KoTopbD( новым сотр)дника}.t за выполнение той же работы выгшачивается меньший ypoBerTb

заработной платы, чем сотрудникам, приItятым на рабоry в более ранние периоды времени. Жизненньй
цикл организацпи - Фазы развития организации: l рост; 2. зрелость; 3. старение. Для каждой из фаз
характерны своя признаки. Имидж (аш:l. image) - сфоршлровавппrйся образ человека (организации), в
котором вьцеJIяются ценностные характеристики и черты, окд}ывающие определенное воздействие на
окрухающих. Имидж складывается в ходе личных коптактов человека. На основе мнений,
выска:}ываемьгr( о нем окружающими. Имидж динамичен, он не явJIяется чем-m однажды задаЕным; еm
атрибугы видоизменJIются, преобразуются в соответствии с изменениями в человеке. Индекс описания

работы (JDI) - реiл,гинговая шкала для оценки яовлетворенности рабоmй. Люди отвечают на
представленные вопросы, указывiц, подходr,г или нет каждое из HecKoJIьKIo( прIiJIzrгательньIх к
описанию юго или иною аспекга ю( работы. ИнновациJI 

- успешное ос)лцествJIение творческих идей
в организации. Инновационный менедхмекr 

- разработка специальных подходов к управJIению
людьми, при помощи коmрьD( новаторство бlдет стимулироваться. Карьерное развитие - широюrй
ди Iазон факгоров, вJlиJIющt{х на выбор карьеры, направления ее развитIлJl и t<онечный успех, и
удовлетворение на протюкении всей трlдовой жизни. Качество жизни на работе техника
оргzlнизационного развитIrя, направJIенная на ул)лшение фуrrкчионироваrrия организации Iц.тем
г)тчIанизации рабочею места, демократическоm отношения к сл}rкащим и вомечения ю( в процесс
принятия решенпй. Кадровый резерв группа руководителей и специаплстов, обладающих
способностью к улравленческоЙ деятельности, отвечающиr( требованиям, предьявJIяемым доJDкносъю
тою иJlи иноm ранга. Подвергшихся отбору и прошедшие систематическ)то целев).ю
квалификационЕуIо подготовку. Клиенториентированность стемление знать и всячески

удовлетворять потребности своею кJIиента. Клиеrrгньй подход в компании 
- 

система мероприятий,
направленная на m, тюбы у каждою кJIиента компании, был сформироваrш определенные позитивные

ч/вства по отношению к ней. Команда 
- 

группа людей, работающих на общий резу]Iьтат и несущю(
ответственность за ею доспrкение. Компетентность - наплчие знаний, опыта и мотивации,
необходимых для эффекrивной деятельности в заданной лредметной области. Коммуникативная
компетентность - совоýлность способностей, знаний и навыков, необходимьrх для делового общения.
Компетенция - 

(лат. Competo - добиваюсь, соответствую) - это номинаJьнаlI шкiша, которм
BbuIBJuIeT прис}тствие или 0тс}тствие rтужной для работы составляющей. Также под
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компетенцией понимают формаJIьно оIшсанные требоваIIия к лrчностным, ц)офессионаJьным и

т. п. качествам сотр}дников компiшии (иrrи к какой-то группе соцудников). Используются при оценке

персонала. Конфликг - 
состояние взаимоотношений между дврш и более оппонеЕтами, кOторое

характеризуется борьбой разнонаправленньD( тендешцй. Конфлиrг сопровождается рядом эмоIцй
отрицательного хараrгера. Корпоративная кулъryра - набор ценностных норм, касаюrrцйся всех форм
деловою общения, принятьIх в конкретной организации. Формирует определеннуо, отлt{чЕую от

друп,rх, модель организационноm поведения, коюрм прояышет себя во всех аспекгФ( деятеJьности
организации, Коl^rинг (англ. Coach - тренер) - стиJIь менеджмента и уцравJIения персонмом,
методика выявления и раскрытия потенцима пичности и группы людей в той сфере, которой oI a себя
посвятили. KPl (англ. Кеу Реrfоrmапсе lndicators - Ключевой Показатель
Эффекгивности) - 

покапатель, поддающийся количественному измерению и считающийся наиболее
вФкным дJuI оценки эффекпrвности деятельности фирмы, отдела или сотрудника. КПЭ - эю
показатели, достиженле которьж необход,rмо организации для приближения к посIавленным цеJlям.
Через измерения с помощью КПЭ мы поJryчаем возможность управJIять тем, что именно мы измеряем.
Лидерство - цроцесс, в ходе кOторого один человек оказывает вJIияние на друп{х с целью решеЕиrl
стоящю( перед группой или организацией задач. Лояльность - это тип и сила связей ссrrрlдника и
организации, базирующихся на ценностных нормах, принимаемых сотряником и соответствуюцих
требованиям организации. Мавитrуляция - 

воздействие. ок }ываемое на человека или tр),пrry Jп,Iц.

При этом цели манипуJIятора и цеJIи манипу]ullця остаются скрытыми. Маркетинг персонiша - вид

управленческой деятельности, направленный на определение и покрытие потребности в персонале.
Мозmвой шryрм - метод генерирования представлений (идей), соgгоящий в проведении групловьп
обсуждений, на которых ни одно из предлагаемых по ходу мозювою пlтурма решений не критикуется.
Мотивация - 

ком[лекс факrоров, которые направJurют и побуждают поведение человека. В
современном менеджмеЕте мотивацию часто IIримен,Iют, как способ подвинугь человека Jryчше
вьшолнять свои слркебные обязанности, приtlем контролером качества в данной сиryации выступает
сам работник. Нематериальная мотивацrrя - это все стимулы, которые что соI?удник полу{ает от

работодателя, за искJIючением денег. Меrrгориrтг (англ. Mentoring паставничество) - один из м9тодов
обучения и развити;r персонаJIа, при котором более опытный сотр)ЕIик (ментор) деJIится имеющимися
знаниJIми со своими проIеже на протяrкеЕии определенного времени. Цавьки - автоматизированные

действЕ,l, выпоJIняемые без предварrrгельпоIо обдуIt(ыванtлJI. ((мягкие павыки) (англ. Soft sКlls)

- 
навыки, проявление которьtJ( сложно отследить, проверить и наглядно продемонстрировать. К

ним относятся тренинги по мотивации, лидерству, менеджмеЕry, работе в команде, управлению
временем, проведению презентаций, продажам, лиtIному развитию и т. д. (овердые навыкп)) (аlтгл.Наrd

skills) - техяическllе навыкя, нilвыки, которые можно нап]ядно определить ипи продемонстрировать.
К зтой катеmрии относятся меrод слепой печати, шитье по лекалам, компьютбрная грамотность,

упраы]ение автомобилем и t д. Организационные изменения 
- 

преобразования в организацпоlтной
стр}кrуре, технологии и / или людях. Изменения первою порядка имеют продолжлlтеьный харакrер и
не приносят cynleclBelrнbп перемен в методах работы организации. Изменения второю порядка суIь

радикаJьные перемены, существенfiые сдвиги, затрагивающие многие разJIичные уровни организации и
многие различЕые аслеюы бизнеса. Репугация (фр. rерчИsiоп) - спонтанIlо создавшееся в конкретном
социуIt!е мнение о качествах, досIоинствах и недостатк:D( коm-либо, чеm-либо (человека, компании,
продукта и тп.). Сопротивление изменениям 

- 
тенденция нежелан}я сл},жащю( принимать изменеIlия

либо из-за страха неизвестности, либо из-за организационrrых преrrягствий.



Стресс-менджмеЕт - рirзвитие способности опознания стрессогенньD( факгоров, навык

предупреждени-я стрессовых сиryаций, овладение способами самореryляции и }ъ{ение сниматъ

возникаюпýлО псш(lгlескуЮ вапряженность. Тайм-мепеджмент (лrгл. time-managment) - искусство

планированця и управJIения своим временем и своей жизнью. Управление талантами (arml. <Talent

Managemenb>) - процесс, ориентиромнныЙ на бизнес, нацелен на привлечение, управление, РаЗВИТИе

и яержание кIIючевых сотрудников компании. Фасили:rация (m ашл. <facilitate>) - ОблеГЧаТЬ,

помогать: ведущий действует как катirлизатор, облегrая п делая эффекшвнее взаимодействие в гругше;

облегчая обсуждение и решеIrие сложной задачи. Ценности - 
глубоко укореIrившиеся убеждения и

усIановки членов определенной социальной общности, которые влияют на их поведение.

Эмоционмьtшй и}fгеллект (EQ) 
- 

гругrпа навыков. связанных с эмоциональной сюроной жизни
(например, способность распознавать собственные эмоции и управJIять ими, влиять на эмоции других
людей и мотивировать себя).

6.1.2. Задания для по
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6.2, Задания, направленпые IIа

о еrых знании

Код результата
обччения

]i!

1 пк-2_зl

l. Перечислите основные стратегическио направления деятельности и

фуr*цr" сrryтсбы уIтравJIени;I человеческими рес}рсами. Z.

Перешлсли:ге особенности стратегическоm построения организационньIх
струкryр с.гryтб управлениJI персоналом в организацllях рщJIичных
оDганизаtlионно-ппавовых фоом,

2 Ilк-2-з1

l. Раскройте основные этапы формирования оргаЕизационной струкгlры
службы управления персон:ллом. 2. Раскройте основные варианты
вкJIючениrl с.lýдсбы )rправлепц персонaлом в обпrро стратегическую
стукryру управления организашrей.

3 IIк-2-з2

l. Расскажите, какие подсистемы входят в состав системы стратегическою

управления порсонмом организации 2. Определrге Iлавн).ю цель системы
стратегическоm управлениrI персонаJIом организации.

IIк_2_з2

l. Охараrгеризуйге сущность концепций стратегии кадrовой полlлгики 2.

Охараrсгеризуйте вJIIrJIние рыночных условий и многообразие
организационно-правовьD( форм предприягий на кадровlrо политику и
процесс пл trlрованшI персонiлла

4

пк_2-зз
l. Охаракгеризуйте кадровую политику как элемеrrl бизнеса, 2, Определr.rге

потребность в рабочю<, инженерах, менеджера( разлrгчrlой квалификации,
исхошI из стDатегии деятельности ФиDмы,

5

l. Охаракгеризуirге рынок трlиа и сфера занятости в РФ. 2. Раскроfrге
основные направления кадровой политики организации

6 IIк-2-зз

l. Охаракгеризуйте стр}тт},ру кадровой политики российской и зарубежной

фирмы. 2. раскройте принципы стратеIиrIескою управления персонаJIом7 пк-2-з4

пк_2-з4
1. Раскройге принципы построения системы стратегrtческого
персоналом 2. Раскройте и соотнесите понятия: <обор
персонала))

управления
и адаптация8

Код результата
обл^rетrия

Задания

Осуществлять разбор сиryаций 1,29 IIK-2-yl

м оваIIие ссиональньrх рrеrlий

Задания

N!
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10 tIK-2-yl

Сиryачия Ns 1 Описание сrrry ци <йнвалидное кресло))

Перерабатывающий завод, на котором действуют передовые меюды
организации производства, засл)Dкил высокую оценц/ как в нашей стране,

так и за рубежом. На завод требуется принять сотряника на доJDкность
координатора программ, в чьи обязанности входит оргirнизация и
исполнение всех функций, связанных с приемом посgтителей и гостей из

других организации, которые примерно раз в месяц приезжают дr,lя осмотра
завода. Отдел по связям с общественностью настаиваgI, чmбы с
посетителями обращаггись как с весьма ва]кными персонами п \деляли пм
максиNfуl,.l BHиMaHIul. Каrrдидат обладаgг высокой квалификацией и прияген
в общении, владеет нескольклми языками и мог бы идеаrьно подойти на эту
долr<яость за исключением одного обстоятельства он прикован к
инвалидному креслу. Хотя в принципе р}ководство организаIц-rи не

|"o"pu*u", прOтив приема на рабоry людей с физическими ограниченцями,
же оно сомневается, сможет ли данный кандидат выполIulть эry рабоry
имер, каким образом он сможет ездить в фропорт встречать

прибывших mстей, устраивать их в отель, организовывать осмOтр завода и
п.? Постановка задачи Сформулировать и обеспе.п.lть благоприятные

для найма людей с физическими или ),ъ,tственными ограничениями
Мgтодические указания Наем в организацию соlряников с ограниченными
возможностями предполагает опроделеIrие: . условий найма кандидатов с
ограниченцыми возможностями; . аргуtt{ентов (€а) и ((Iц)отив) найма таких
кандидаmв; . преимуществ при приеме на рабоry (по законодательству и
помимо него), предоставляемых людям с ограниченными возмох<ностями.
Сrryация Nq 2 Описание ситуации <I_{енностные ориентации при выборе

работьоl Молодой специа,rист закilнчивает высшее учебное заведеЕие по
специlлJIьности ,кМенеджмент>. Ему предtагают рабоry в нескольких
органи:}ащ{ях, каждм из которых располагает разными возможностями

}довлетвореm{я сложивпIш(ся у молодого специаJIистов з:rпросов.
Постановка задачи Каким ценItостным ориентациям 0тдаст предпочтение
молодой спеIдliшист щrи выборе своей бlшуrчей рабmы? Проранжируй-ге
и)(, испоJьзуя метод попарных сравнеllий

ll пк-2_у2 0суцествляь разбор ситуаций З,4
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Ситуаrця Ns 3 Описание сиц/ации <<Составление резюме> Молодой
специалист, закончивший вуз по специальности <<Менеджмент), прочитал в
гщете обьявлеЕие о наборе в организацию специмистов его профиля. В
объяв.гlении нзлагается просьба состави:гь резюме и представить ею
работодателю. Постановка задачи. Необходимо составить резюме.
Методические }к }ания Резюме - информация о себе, представпяемм

рабmополучателем работодатеrпо. Удачное резюме может статъ поводом для
интервью, т.е. личяой встречи с работодателем или ею представителем.
Резюме должно соответствовать определенньlм требованиям: резюме
должно быть кратким, но при этом максимitJьно информативньrм, в нем не

должно быть длинньп( предложений, пассивных форм. Сиryачия Nэ 4
Опясание сIrryации <<Разработка квалификационной харакгеристики
спеIц{i}листа) В Сбербанке отсутствует ква.rrификационная характеристика
начальника кредитцо-экономическоm отдела. Эго преrrятствует
правильному полбору кандидата на эту доJDкностъ. Постановка задачи.
Необходимо разработать кваrrификационrryю характеристкку доJDкности
начальним кредитно-экономическою mдела Сбербаrжа. Методические
}казания Квалификационная характеристика разрабатывается на основб
Положеrия об организации, Положения о подразделении, где работаст
специалист, дол)кцостной инструкции и другж регламентирующях
докуItlентов. Квалификационная характеристика дол>кпа содержатъ права и
обязанности слециалиста и отвечать на следующие вопросы: должен быгь,
должен иметь, должен владеть, доJDкен знатьt доJDксн иметь ясное
пр едставJI ение.

lз tIк_2-уз Осуществлять разбор сиryаций 5,6
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Сиryачия Ns5 Описание сrlryации <Требования к кандидату на замещение
вакантной должяости консультанта) Требуется коttсультант по вопросам
экономической поJмтики в один из комитетов Совега Федерации
Федеральноm Собрания РФ. Возможные основные напрамеr*ш работы
консультанта: . финансово-кредитrrая и промыIIIJIеяная политика
rюсяарства; . иЕвестиционная деятеJIьность;, 0траслевzц IIромьшшенна,I

политика в военно-промыпlленном комшIексе;, реryJIирование вопросов
баrrкрmства; . реryлирование деятеJьности естествеItнык монополий;,
лицензионн:lя деятельность; . cтpaxoвfuI деятеJIьность и промыпIлеIIнФI
политика. Постановка залачи Сформулируйте перечень ,требованй к
кандидату на замещение вакантной должности консультанта по вопросам
экономической поJмтики. Сиryация М б Описаlтие сrrц/ации <Молодые
соискатели>) В стршrе происходит промышленяый спад, в связи с чем на

рынке рабочей сIdлы возрастает конкуренцшI, что влиrет на политику
организаций при приеме на рабоry. Поgrановка задачи 1. Как вrпrяgг
проблема промышленною спада на политIrку найма на рабоry? 2. Каковы в
эmм случае перспективы поJrrlения работы л.llя выпускников уrебных
заведепий?

l5 пк-2_у4 осуществлягь Dазбор ситуаций 7.8

lб пк-2_у4

сиryачия Ng 7 описаrrие ситуации <<составление обьявленця о текущей
мкансиIл) Агеlrгству по подбору персонала требуется ассистеЕт
спеIцriIJIиста по подбору персонала, Необходимо сосIавить объявлепие о
текущей вакансии. Мgтодические }тазан}ur В объявлеrlии о текущей
вакансии необходимо }тазать доJIжность, на котор)до требуется кандидат;

дать краткую характеристиý/ организации, где он бдет рабmатъ; изложить
обязанности, требованrrя (обязательные и желательные), условия труда &1я
данной должности; указать телефон, факс дrи передачи резюме. Сиryация
Ns 8 Описшrие ситуации (Построеш.Iе карьерограммы для менеджерD>
Будущий менеджер по персонатIу заканчивает высшее учебное заведение по
спеtцальности <<Управление персонilлом). Перед ним встает вопрос, как
построить свой дальнейший жизненный пугь. Постановка задачи Постройте
карьерограмму возможною карьерною гryти (rryтей) менеджера по
персонаlrу после окончания высшего уrебяою заведения.

N9
Код результата

об\^rения
3адания

1,7 пк-2-в1 Решение заданий l,2

6.3. Зад авленныс на вание ессионаJьньrr( навыков, владений
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18 пк_2-в l

Задание 1 Определите численность населения трlдоспособного возраста на
начало следующею года, если за тек}rдий mд имеются следующие данные:
численность населения Iрудоспособноm возраста на начало года (Ртрн) - 70
млн. человек; численность у{ерших в трцоспособном возрасте в течение
года (N) - 0,2 млн. человек; численность молодежи, достигшей в данном
юду трудоспособного возраста, Рв - 2,0 млн. человек; tшсленность пиц,
достипlrих пенсионною возраста в текущем году (Рп) - 1,6 млн. человек.
Задание 2 Определите статус JIиц, перечисленных ниже: а) работник,
ролеrтный по собственному желанию и ищущий рабоry; Q работrrик,
переведенrтый на режим неполноm рабочего дrrя; в) уrrrгель, который по
состоянию здоровья (инвалидности) больше не может работать; г)
уволеIrный рабочкй, который в течение длитеJьного времени не мог найти
работу и поэюму прекратил ее поиски; д) студеIrг, который ри,гся на
дневном отделении учебною заведенIfi; е) авmмеханик, который учится на
вечернем отделении учебного заведения; ж) домашняя хозяйка, которая
занимается тоJIько своим домом и семьей; з) домашЕяя хозяйка, которая
часть времени работает в качестве библиотекаря, с ючки зрениJI rх
отношения к занятости, если они классифиuируются как: . экономически
активное население в составе тудовьпt ресурсов (Эа); . безработные (Б); .
экономически неактивIiое население (Эн); . не вкJIючаемые в состав
труловьrх ресурсов (Н).

19 IIк_2_в2 Решение заданий З,4

20 IIк_2-в2

Задание 3. Создаgгся HoB:uI коммерческм организацrrя. В аппарат

управления предполагается вкJIюtшть след1тощие фуrrкциональные
подразделения: юридический отдел, отдел безопасности, канцеJuIрию,

финансово-экономический отдел, отдел социально-бытовоm обслlоt<ивания,
отдел управлеЕия персонмом, лабораторию социологичесюr(
исследоваrмй, бухга;tтерию, второй отдел. Постановка задачи Необходимо
спроекгировать функuиональное разделение труда в процессе выполIIенIтI
gгделом )rправления персон:lлом фу"*цпt rгри помощи построения схемы
функционмьньг< взаимосвязей этого отдела с д)угими под)iвделениями
аппарата управлениrI организации. 3адание 4. ,Що настоящего времени
нач;lльник отдела маркстинга самостоятельно составJlял отчеты и
ан{lлитические справки по теryчей работе отдела дш руководства
организации. В связи с ростом объема решаемых задач затраты на
выполнение этих работ многократно возросли. В отделе имеются
сотряники, хорошо зарекомендовавшие себя при рсшении менее важньIх
задач. Они могли бы частично освободить начмьника отдела, взяв на себя
составление отдельных отчqтов и справок. Как должен поступlтгь начальник
mдела?

2| IIк_2_в] Решение заданий 5,6
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Задание 5 IIри собеседовании с каIцидатами на вакантную доJDкность
выJlсЕяется, что у некоюрьfх из них нет цели - полуiение работы именно в

данной образовательной организации. Каких кандидатов Вы рекомондова.rи
бы для работы: тех, кго стремится к работе именно в данной оргаrrизации,
или выберете дру,ие крtтгерии лля обора? Задание б Новьй работник
отдела, которым Вы руководите, все-время Iоворит о том, что он выполняет
задание, порученное ему, намноm Jryчше и быстрее своеm коллеги. Но по

резуJIьтатам это не так. Пригласив ею на беседу Вы юворите:...

2з пк_2_в4 Решение заданий 7,8

24 пк-2_в4

Задшrие 7 Нахомсь в поиске работы, на очередном конкурсном отборе,
залолItяя анкеry в графы <Ф.И.О.>, <<fIол>>, <Профессия> Вы вписываgrе
свои данЕые автоматически, а над строкой <Щель>> - зад}ъrываетесь.
Придумаfuе форtгдировку цели так, чтобы Вы смогли пройти отбор и
заинтересовать работодате,rя. Задание 8 В коллекrив отдела, который
формировался более 10 лет, назЕачен новый руководитеь. Как Вы счrтгаеге,
какова доJIrGа быть его такгика в отношеции персонмц особенно щlи
возникновении конфликгньrх сrryаций: а) п,'lаномерно проводить рабоry,
песмотря на недовольство подчиненньDL возникающие споры и конфлшсш;
б) провести беседу с теми, кто противодействует Еововведениям и создает
конфликгную обстановку в коллективе; в) уволить н8согласных и набрать
новьrr(, компетентlшх специалистов?

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
и промЕжуточноЙ АттЕстлrции оБучлющихся по д{сциплинЕ (модулю)

7.1 . Средства оценивания в ходе теýллего контоля:
- письменные краткие опросы в ходе ауд]rторных занятий на знание категорий ребной дисциплины,
усщанных в п.6.1.1.;
- задания и упрalкнения, рекомендованные для самостоятсльной работы;
- задания и упрalкнения в ходе семинарскrтх заrrятий.

7.2. ФОС для текущеm коtrгроля:

N9
Код резуrьтата

обуrения
ФоС теryзлего конlроля

1 пк_2_з1

Опрос по следrощим вопросам: 1.История управления псрсонltлом
(возможна конкретизация темы). 2. Современrrый этап управления
персонмом. 3. Совремеrтные концепции управJIения персона.,rом, 4.
Управлеrше человеческими рес)рсirми в орIанlrзации. 5. Управлеш.rе
знаниями в организации

2 пк-2-з1

Опрос по след}.ющим вопросам: l.Виды руководства
Особенности руководства персоналом в раtличных сц)ана(
ком]чfуникация в процессе руководства

персонаJIом.
2. Власть и
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з пк-2-з2

опрос по следующим вопросам: l,основы управJIенIfi персоналом в
отдельных странах (на примере любой страны) и его особенности. 2.

Основы управления персоналом в системе управлениJl организацией, 3,

Основы управления персоцалом как ведущий факгор управJIениJI качеством

4 пк-2_з2

Опрос по следлощим вопросаIr: 1.Информационные связи в организации и
коммуникативная сторона общения. 2, Современные принципы
реформирования управления кадрами: мировой опыт и еm использование в
России.

5 пк-2-зз
Опрос по след.ющим воIIросам: l.Управление персоfiалом в
междlнародньD( организацlrях. 2. Управление персонaлом в военных
оDганизациях.

6 пк_2-зз
Опрос по следующим вопросам: l.Использование персонала. 2. Ковтроль в
управлении персоналом

7 пк-2-з4

Опрос по след},ющим вопросам: l.Кадровый аудпт. 2. Прогнозирование
сиryации на рынке тр)да. 3. Государствеrпrое реryлирование рынка труда в
России.

t] пк-2_34

Опрос по след}тощим вопросам: 1.Методы оценки эффекгивности системы
управлениrI персонi}лом. 2. Бенчмаркетинг как метод оценки эффекшвности
системы управленпя персоналом

пк-2-у1
проводить исследование по следующим темам: 1,Формирование colцa;lbнo-
психологическоm кJIимата в организации. 2. Современные технолоIии
DдtDешения тD\довьrх споDов лдонфликгов

l0 пк-2_уl
Аямизировать: 1.Современные методы проектирования тр)да, 2. Принципы
и мегоды обогащения рабочих мест

ll IIк-2-у2

Проводlтгь исследование по следующим темам: 1,Проблемы в области
организации труда персонirпа в современной России (предполагается выбор
одной или нескольких близких проблем). 2. Организационная стукц4)а и
организационньй дизайн. З. Формировапие паспорта рабочего места

l2 пк-2_у2

Ава.rrизировать: l.Социальrrые лифты в управлении совремеrшой
организацией. 2. Методы )iправленI-rя талантами. 3. Систему выявления и
рir:}випrя талаlIтов. 4, Воспроизводство тмантов в организачии. 5.
Построение системы управлеIlия талаЕтами

lз пк-2_уз

Проводrтrь исследование по след}.ющим темам: l.Щизайн программ
обуrения как факгор эффекгивности обу,rения персонала. 2. Построение
эффекгивной системы обрения и ра]в}rгиrl персонала. З. Подm,говка кадров
управлениJI в российских компаниях. 4. Обуrение действием как технологru{
развитиJ{ каш)овоm потенциала.

9
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пк_2-уз

Анаlrизировать: l.Особеrшости р:rзвития персонала в современных
иItновационЕых компаниях. 2. Компgtентностный подход к формированию
системы обучения и развития персона.,Iа. 3. Наставничество как инструмент
адаптации и рl}:}витиJl персонала 4. Менторинг как инструý{ент развитIбI
персонала.

l5 пк_2-у4

Проводlrгь исследование по следl.ющим темам: 1.Рщвитие персон:ша:
профориентачия, повышение квалификации и продвижение. 2.
Корпоративный теЕинI и ею возможности.3. Деловые игры как метод
ра}витиJI персонала. 4. Определеrл-rе потребности в обучении персонала. 5,
Экономические аспекгы обlчения и рtввития персонаJIа.

lб пк-2_у4

Анализировать: l.Построение системы управлениrl знаниями. 2. Технологии
управJIения знаниями. 3. Мотивацию персонала к обу^rению и развитлIю. 4.
Аlди-горные формы об1^lения и ра}вI{Iи_я персонitла. 5. Особенности
развития персоЕiл,ла в современных инновационных компаниях

l1 пк_2_в t В качестве фондов ocHoBHbD( средств использук}тся заданuя |,2

l8 пк-2_в1

Задание l Определнте численность населения 1рудоспособного возраста па
начаJIо следующего года! если за тецпций mд имеются след},ющие данные:
численноgть населениJl трудоспособною возраста на начало rода @трн) - 70
мJIн. человек; численность умерших в тр5доспособном возрасте в течение
юла ý) - 0,2 м.лн. человек; численность молодежя, достигшей в данном
юду тр)доспособного возраста, Рв - 2,0 мrш. человек; !шсленность лиц,
достипхlтх пенсионного возраста в тецлцем юду (Рп) - 1,б млн. человек.
Зада:яце 2 Опредеrпате статус JIиц, переIшсленных ниже: а) рабmник,
уволенный по собственному желанию и иuцпцй рабоry; ф работник,
переведеняый на режпм непоJIною рабочею дrя; в) уrи.гель, кmорьй по
состоянию здоровья (инвалидяости) болъше пе можег работать; г)
уволенный рабочий, кmорый в течение длительноm времени не мог найти
рабоry и поэmму прекратил ее поиски; д) стяеIrг, который 5вrтгся на
дневном отделении ребного заведениrl; е) авюмеханик, кmорый учится на
вечернем отделении уlебного заведеная; ж) домашняя хозяйка, которм
занимается только своим домом и семьей; з) домашняя хозяйка, которая
часть времени работаgг в качестве библиmекаря, с точки зрения их
отношения к заняюсти, если они классифицируюrся как: . эковомически
активное население в составе тудовых рес).рсов (Эа); . безрабошые (Б); .
экономически неактивное население (Эн); . не вкIIючаемые в состав
трудовых рес}?сов (Н).

l9 пк_2-в2 в качестве ндов ocHoBHbIx средств используотся задания 3,4

|4
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IIк-2-в2

Заданис 3. Создается новая коммерческaш организация. В аппарат

управJIения предполагается вкJlючить след},ющие функциональные
подр:вделения: юридический отдел, отдел безопасности, канцелярию,

финансово-экономический отдел, отдел социально-бьrгового обслуживания,
отдел управления персон:ллом, лабораюрию социологпчесrcr(
исследований, бухга:lтерию, второй отдел. Постановка задачи Необходимо
спроектIц)овать функциональное разделение тряа в процессе выпоJIнения
0тделом управленttя персонаjIом функцкй при помоци построения схемы

функциональньrх взаимосвязей этого отдела с др)тими подр:rзделениJIми
аппарата управленкя организации. Задаrие 4. ,Що настояцего врвмени
начальник 0тдела маркетинга самосюятельно составJIял отчеты и
аналитические справки по текtrrцей работе отдела дrя руководства
организации. В связи с ростом объема решаемых задач затраты на
выполнение этих рабm мноюкратно возросли. В отделе имеются
сотр)дники, хорошо зарекомендовавIIIие оебя при решении менее BаlKHbIх

задач. Они могли бы частично освободrь начаJьника отдела, взяв на себя
составление отдельных 0тч9тов и справок. Как должен посryпить начальник
mдела?

2| гIк-2-вз В качестве фондов основных средств используются задаrrия 5,б

22 IIк-2_вз

При собеседоваrrии с кандидатами на вакантн},ю доJDкность выясЕяется, что

у некоmрьrх из них нет цели - поlOление рабmы именно в данной
образовательной организации. Каких кандидатов Вы рекомендовапи бы для

работы: тех, кго стремrrгся к работе именно в данной организации, иIм
выберете друпlе критерии дlя отбора? Задание б Новый работник отдепа,
которым Вы руководите, Bce-Bpe}tбI говорит о том, tITo он выполняет
задание, порrIенное ему, намного lryчше и быстрее своего коллеги. Но по

рез)дьтатам это не так. Пригласив ею на беседу Вы юворrтrе:...

2з IIк_2-в4 В качестве фонлов основньD( средств использ)дотся заданяя 7,8

IIк_2-в4

Задшrие 7 Находясь в поиске работы, на очередном конкурсном отборе,
запоJIняя анкету в графы кФ.И.О.>, <ГIоп>, <Профессия> Вы вписыва9те
свои данные автоматиtIески, а над строкой ,t<I_{ель>> - задrмываетесь.
Прилрлайте формупировку цели так, чтобы Вы смогли пройти 0тбор и
заинт€ресовать рабогодателя. Задание 8 В коллекrив отдела, который
формировался более 10 лет, назначен новый руководrrтель. Как Вы считаете,
какова должяа быть ею тактика в отношении персонала, особенно при
возникновении конфликтных сиryаций: а) планомсрно проводпть работу,
несмотря на недовольство подчинепньж, возникающие споры и конфллкгы;
б) провести беседу с теми, кто противодействует нововведен]iJIм и создает
конфиклнlrо обстановку в коллективе; в) 1ъолrrь несогласных и набрать
HoBbIx, компетентньгх специалистов?

7.3 ФОС лля проме}qдо.дtой аттестации:

20
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Задания для оценки знаний.

ЗаданияКод результатаN9

1_ 15кIIк-2_з l
1. Понягие системы стратегическою упраЕпения пфсоналом, цели и задаtш

создания и ф)ъкционирования. 2. основная стусгура, элементы и

системы стратегическог0 управления персоналом. З.

тенденIц{и и подходы к развитию методов управления
ом. 4. Основяые элементы развл ия персонала и их содержание 5.

политика. 6, Типы кашlовой политики. 7. }гапы построения
политики. 8. Кадrовые мероприятия и кадровм статегия. 9.

ршрабопс{ кадровоЙ полIтгики. l0. Управление персоналом
ейся организации. l1. Вознrл<новние стратегии ).правJIения

ерсоналом. 12. Состав:rяющие стратегии управления персоналом. l3.
стратегии управления персонаJIом и стратегии развития

организации. 14. Компетенция персонала как объекг стратегическоm
l 5. Управление компетенцией персонала.

2 IIк-2-зl

IIк-2-з2 опросы к l6_40з

II
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4 пк_2_з2

16. Эгапы разработки сlратегни упр:rвления организацией. 17. Подходы к

поЕятиЮ "персонм": персонал-издержки и персонал-ресурс. 18. Виды

управления организацией и критерии оценки стратегии. 19

йратегическою управлениJI персоналом фирмы, 20. Прием

ерсонма при ремизации рi}:}Jlичных стратегий ),rtравлениrl организацией.

21. Особенность повышения кваrшфlжации при реализации каждоrc вида

статегии. 22. Стратегия обеспечения рес}?сами. 23. Стратегшл управJIенIrJI
эффекгивностью. 24. Стратегия развитtiя персонаJIа. 25. Стратегия
вознагражденЕя. 26. Стратегия трудовьD( отношений 27. Поlrягие

m управления церсонмом и человеческю( ресурсов. 28
азвитие концепции стратегического управленбl персоналом 29. Модели

олтона и
персонiллом: модель соответствия, гарвардская схема, модель Р.

fl.Геста. 30. Попол, ориентироваrшый на ресурсы и их

нциал. 31. Модель кпmенциал рес}?сов>, и модель (стратегическое

с)) 32. Основные по.цходы к разработке стратегий р:rзвитrrя
РРичардсону и М.Томпсону. 33, Модели (наиlryчшеепо

aкTиtlccкoe решение>, (наилг{шее соответствие)), и <<кояфиryрационный

одход). З4. Содержание а.щ{инистративных методов управлеЕия
ерсонмом 35. Содержание экономических меюдов управJIения
ерсоналом и их развитие. 36. Содержание социаJьно-психологических

методов управления персоналом и их развитие. 37. Модель управJlения,
ориентированнirя на высокий уровень приверж€нности. 38. Разрабсrлка

стра:гегии уIравления персонаJIом, ее цели и задачи. 39. Согласоваrше
стратегий организации со стратегией )aправпения персоналом. 40.

Процедура и проблемы реализшIии стратегии управJIения персонirлом

5 гIк-2-зз Вопросы к экзамену 41-50
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6 IIк-2-зз

4l. Влилие высокооргаЕизованного 1р}да менеджера на орг:шизацию тяа
подчиненных. 42. Стратегическое и текущее планирование персона:rа. 43.

Разработка и реа:lизация стратегии управления персоналом организации. 44.

Выявлеrп-rе и оценка кадровьD( рисков с целью моделирования эффекгивньтх

бизнес-процессов в области стратегиrlескоr0 ).правJlения персоналом. 45.

Организация финансовоm rrланирования и прогнозкрования затат по

элементам кадровой полlrтики организации с цеJью оптимизации как
отдеlьных бизнес-процессов, так и системы стратегическою управJIения
персонiulом в целом. 4б. Формирование программ дп обеспечения развrrmя
кадровою пOтеЕциiлJIа организации в соответствии со стратегией ее

р:rзвит}tя. 47, Эффеrшвное руководство подразделениями, группами
сот)дников, реализующими специаJIизированlтые функции упрirвJIения
персоналом. 48. Создшrие систеr,ш управJIенlrя персона.rrом предприятия. 49,
Стратегическое управление персоналом как фаrгор повышения
конкуреrгюспособности организации. 50. Особенности управJIения
персоналом на разньD( стадия( жизненного цикпа организации.

,7 IIк-2_з4 Вопросы к экзамену 51-60

8 IIк_2-з4

51. Этапы построения кашrовой полrrгики. 52. Концепции рi}:}вития

управJIенIIJI персонiшом в условиях рыночной системы. 53.

Организационное проектирование системы уIц)авления персоналом. 54.

Стратегическое управление организацией как исходнаll предпосьшка
стратеги.Iескою управления ее персонаJIом. 55. Реа,лизаrия стратегии

управлениJl персоналом. 56. Управление служебно-профессиоIIальным
продвижением персонала. 57, Инновации в уIIравлеIIии персоналом 58.
Управлеrл-rе нововведениями в кадlrовой работе. 59. Зависимость
менедr(мента изменений от организационной культуры. 60. Школы
стратегии управления персон:ллом

Задания для оцекки 1шений.

N, Код результата
обlчения

Задания

1 пк-2-у1 Выполните задание 1.

2 пк-2_у1

Провести аналитическяе исследованиJI lla оспове даrшых современной
периодической печати: l. Основные этапы формирования организационной
стукг}?ы слl,rкбы управленIлJI персоналом. 2. Основrrые вариаЕты
вкJIючения стryхбы управления персоналом в общ}то стратегк.lесý.ю
сгрукryру уrrра&тения организацией.

з ItK-2_y2 Выполните задание 2
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Заданlrя на BaHrle ессионаJlьных навыков,

л! Код результата
обyчеIйя

ЗадаtIия

l IlK_2-B l Решение задач фазбор сrryаций) 1,2

политики: истор}tя и современные взгляды 2. Влияние рыночных условий и

оюобразие организационно-правовых форм пре,шриятий на кадровlто

оио снове данньвна современнстиове исследованияаналитическиер
aTIl конIlепllии кадровой1псч стратегииСущность

и процесс планирования персонtлла
4

ыполнrтге задаrпле 3IIк-2_уз

-2-уз

провести аналитические исследов lия на основе даЕных сов

ской печати: l. Рынок труда и сфера заЕятости (страна ва выбор)

. Основные направления кадровой политики организации

ременной

6

4олнIттспк_2-у4
ровести анаJlктические исследоаания на основе данных

l. Пршщипы построения системы
стратегическою управления персонitлом 2. Понятия: котбор и адаптация

современной
печати:иодическои

ала)
8 IIк_2_у4

Е

7
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2 IlK-2-B 1

М1 Огшсание ситуации <Инваrrдное кресло> Перерабатываюций завод, на

котором действуют передовые методы оргirнизации производства, засл)Dкllл

высоц/ю оценку как в яашей стране, так и за рубежом. На завод требуется
принять сотр}дflика на доJDкность координатора программ, в чьи
обязаrшости входит организаLчr;r и испопнение всех функчий, связанItых с

приемом цосgги:гелей и юстей из другк,( организаций, ксrгорые примерно

раз в месяц приезжают д,,ul осмотра завода. Отдел по связям с

общественностью настаивает, чтобы с посетитеJIями обраща.rись как с

весьма вa)кными персонами и )деляли им макси}fуttl внимания. Кандидат
обладает высокой квмификацией и приятен в общешли, вrrадеет

несколькими языками и мог бы идеа,rьно подойти на эту должность за
искlIючением одного обстоятельства - он прикован к инвалидному креслу.

Хотя в приядипе руководство оргiшизаIulи не возракает против приема на

рабоry людей с физичесrсrми огрiлниqениями, все же оно сомневаgтся,
сможfi ли данньй кандидат выполЕять эry рабоry. Например, каким
образом он сможет ездить в аэропорт встречать прибывших юстей,

усц)аимть их в отель, организовывать осмотр завода и тп.? fIостановка
задачи Сфорr"ryлировать и обеспечить благоприягные условия для найма
людей с физическими иJIи }ъ{ственными ограни,Iениями. Методические

указания Наем в организацию сотрудников с ограншlенными
возможностями предполагает определение: . условий найма кандидатов с
ограни.Iенными возможностями; . арц.мецтOв <€а)) и ((цротив)) найма таких
кандидатов; . преиIчfуIцеств при приеме на рабоry (по законодательству и
помимо нею), предоставJuIемьD( людям с ограниченными возможностями.
Np 2 Описание апryации <Ценностные ориентации при выборе работьr>
Молодой специiллиGт заканtмвает высшее учебное заведение по
специальности <Менеджменп>. Ему предлшаюг рабоry в несколькю(
орг:rнrl}ациж, каждм из KoTopbD( располагает разными возможностями

удовлетворен}rя сложивпIихся у молодого спсциаJшстов заIц)осов.
Посгановка задачи Каким ценностным ориентациям отдаст предпочтение
молодой специ{шист при выборе своей бдущей работы? Проранжируй,ге
их. используя метод попарных сравнении

з IlK_2_B2 Решение задач (разбор сиryаций) 3,4
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4 пк-2_в2

N 3 Описание ситуации <<Составление резюме) Молодой специаJIист,

закокчивший вуз по специлlьности <<МенеджменD), прочитaл в газете

объяв.пение о наборе в организацию специiллисюв его профиля. В
объявлеlши излагается просьба состав1l,гь рсзюме и представить ею

работодате.гпо. Постаrrовка задачи. Необходимо составить резюме.
Мgтодические указаншl Резюме - информация о себе, представляемая

работопоплателем работодателю. Удачное резюме может стаIь поводом для
интервью, rе. личной встречи с работодателем или еm предстltвителем.
Резюме должно соответствовать определенным требованиям: резюме
должно бьпь кратким, но при этом максим:UIьно информативным, в нем не

должно быть длинньж предложений, пассивньIх форм. Nэ 4 Описание
ситуации <<Разработка квалификационной харакгеристики специалиста>) В
Сбербанке отсутствует кваlпrфикационная харакIеристика начальника
кредитно-экономическоr0 отдела. Эго преIU{тствует правильному подбору
кандидата на эту должIrость. Постановка задачи. Необходrпlо разработать
квалифккационную хараlстеристику доJDкности начшlьпика кредитно-
экономическог0 0rдела Сбербаrrка. Мgтодические укд}ания
КвапификационнаJl характериfiика разрабатьтвается на основе Положения
об организации. Положеrтия о цодразделении, где работает спеIцlмист,
должностной инструхции и друш регламентирующих документов.
Квалифrжаlдаоlrнм характеристика должна содержать права и обязанности
спеlцiаJIиста и сlтвечать на следлощие вопросы: должен бьгь, должен
иметь, должен вJlадеть, доJlrкен знать, доJDкен иметь ясное представJIение.

5 пк-2_вз Решение задач фазбор сиryаций) 5,6
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6 пк_2_вз

! 5 описание сиryации <требования к кандидату на замещение вакантной

ocTtI консультанта>) Требуется консультант по вопросам

омической пол}flики в один из комитетов Совета Федерачии

Федера.:ъною Собрания РФ, Возможные основные натlравлеrшя работы
конс)дьтаЕта:, фк{ансово-кред}rгнм и промышленная политика

mсударства;, пнвестиционная деятеJrьность;, отраслевм промышленная

поJIитика в военно-промыпшенном комплексе;, регу]1ирование вопросов

анкротства; . регулирование деятельности естественных монополии; ,

ицензионн:}я деятельность; , страховая деятельность и промышленная

олитика. Постановка задачи Сформулируйте перечень требований к

кандидаry Еа замещение вакантной должяости консультанта по вопросам

экономrтческой политики. Nsб оrпrсание ситуаIци <<Молодые соискателю> В
стране происходит промышленrrый спад, в связи с чем на рыrтке рабочей
сиJш возрастает концФеtщия, что влияsт на поJIитику организачий при

приеме на рабоry. Постановка задачи 1. Как влияsт проблема

омыrlшенною спада на политику найма на рабоry? 2. Каковы в этом

п€рспективЫ поlryчен}lЯ работы д,rя выпускников учебных
аведений?

1 IIк_2_в4 Решение залач (разбор сиryачий) 7,8
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8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬЕОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,
нЕоБходимой д;rя освовния дисtцплины (модулЕ

а) основная литература:
l. Минцберц Генри Стратегическое сафари: Экскlрсия по дебрям стратегиtIескогО меНеДЖМеКГа /

Генри Минцберц Брюс Альстраrд, Жозеф Лампель ; перевод ,Щ. Раевская, JI. Щарук, - 
М. , АJIьпина

Паблишер, 2019. - З68 с. - ISBN 978-5_9614-222з-8. - Текст : элекгронньй // Элекгроlтно-

биб.rпrотечная система IPR BOOKS : [сай,г]. - URL: hф://www.iprbookshop,ru/82525.html

2. Кlрс МВА по стратегиqескому меIlеджменry / Айзенштат Расселл, Балоган ,Щжулия, Биджелоу

Барбара [и др.] ; под редакцией Л. Фаэйя, Р. Рэнделла ; перевод В. Егоров, - 4-е изд. - М. : Альпина

Бизнес Букс, 2о19. - 587 с. - ISBN 978-5-9614_0573-6. - Текст : элекгронпый // Элекгроlтно-

биб.rл.rотечнал система IPR BOOKS : [сайг]. - URL: hф://www.iprbookshop.ru/82702.htm

Np 7 описание ситуыцrи <<Составление обьвленrrя о теrс}тцей вакансии))

IlTcTBy по подбору персонма требуется асýистеЕт специалиста по

одбору персонала. Необходимо составить обьямение о теý.щей вакансии.

Меюдические ).казаншr В объявлении о теl9rщей вакансии необходимо

}хазать должноfiь, на кmорую трсбуется кандидат; дать крапýю

рактеристику органrтзации, где он будет работать; изложить обязанности,

ебования (обязательные и желателььrе), условия тряа дrя даrпrой

ости; ука}ать телефон, факс для передачи резюме. Jt! 8 Описание

ситуации,t<Построеrтие карьерогрiлммы для менеджерD) Бlдупчтй менеджер

о персонаrrу заканчивает высшее 1^rебное заведение по специiulьности

<<Упрашение персоналом)). Перед ним встает вопрос, как построить свой

дмьнейший жизненный пlть, Постановка задачи Постройте карьерограмму

возможноm карьерного п}ти (п}тей) меЕеджера по персоналу после

окончанrrя высшею учебttою заведения. Методические }казаниJI
ьерограмма - инст},Itrент управления карьерой, представляющий собой

афическое описание тою, что должIlо Irроисходить или происходrт с
на разJIиtrных этапах карьеры. Проводятся специмьные науtшые

сследования в заиrrгересованных организациях, по резщьтатам которых

строятся карьерограммы дш разJIичньD( специ2}листов и рlководителеи,

рьерограмма состоит из двух частей. В первой части содеркится
ечень доJDкностей, выстроенrътх в последовательц/ю цепочку по

восходящей JIинпи, которые менеджер может занимать в течение всеи своеи

трудовой деятельности с указанием сроков заIuтия должностей в юдах. Во
й - харакгеристика видов обучения, повышения квалификацrи,

ереподютовки кадров с }казанием видов ребньгх заведений, факультетов,

, которые необходимо пройти менеджеру на карьерном пути, включая

ащиту диссертаций и получение уrеных степеней и званий, с указанием
ериодов (в голах) прохождения обl"rения. Самостоятельное обl"rение также

входrг во втор).ю часть карьерограммы. Следуег отметить, чю сроки

нахФкденlUI яа отдеJБныr( доJDкностях доJDкны )вязываться со сроками

постоянною обучения.

пк_2_в48
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3. Сцlатеrическое управJIение : rrебник дтя магистров / И. К. Ларионов, А. Н. Герасин, О. Н.
Герасина [и др.] ; под редакцией И. К. Ларионова. - 3_е изд. - М. : ,Щашков и К, 2019. - 235 с, -ISBN 978-5-394-0З17 |-7, - Текст : элекгронный // Электонно-библиотечная система IPR BOOKS :

[сайт]. - URL: http://www,ipгbookshop.rй85630.html
4. Управление персоналом : учебное пособие / Г. И. Мю<айлив4 Л. В. Матраева, Д. Л. Михайпин,

А. В. Белях ; под редакчией Г. И. Мю<ай,п,rна. - М, : ,Щашков и К, 2016. - 280 с. - ISBN 978-5-394_
01749-0. - Текст : элекгронный // Элекгронно-биб,rиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. - IIRL:
http://www.iprbookshop.ru/60537.html

5. Королев4 Л. А. Управление человеческими ресурсами : учебное пособие / Л. А. Королева. -2-е изд. - Челябинск, Саратов : ЮхшьУральский инстиryт управленlrя и экономики, Ай Пи Эр Меди4
2019. - 376 С. - ISBN 978-5-4486-0682-3, - Текст : электонньй // Электронно-библиотечuая система
IPR BOOKS : [сйт]. -URL: 

htф://www.iprbookshop.ru/8 l 502.html

б) дополнительная литература:
l. Кови, Стивен Карьерное преимущество: Практические рекомендации / Стивен Кови,

,Щженнифер Колосимо. - Москва : Альпина Паблишер, 20|9. - 96 с. - ISBN 978-5-9614_1бSЗ-l. -Текст : элекгронный // Элекгронно-библиотечная система IPR BooKS : [сайт]. - IIRL:
http://www.iprbookshop.ru./8290 l .htm

2. Трейси, Брайан Искусствеrrньй обор: 2l способ решения кадрового вопроса / Брайш Трейси ;
перевод С. Кривошеин. - Москва : Альпина Бизнес Букс, 2019. - l28 с. _ ISBN 978-5_9614_0774-7.

- Текст : электонньй // Элекгроlшо-биб:п{отесная система EPR BOOKS : [сайт]. - IJRL:
http ://www.iprbookshop.nr/828б6.html

3. Иванов4 С. Поиск и оценка ллнейного персонalла: повьIшение эффективности и снюкение
затрат / С, Иванова. - М. : Аьпина Паблишер, 2019. _ 136 с. - ISBN 9,78-5-96:14-4,?з2-3. - Текст :

элекгронньй // Элекгронно-биб.шлотечная система IPR BOOKS : [сайт]. URL:
httр://wил.iртЬооkshор.гr,/86771 .htm

9. пЕрЕtIЕнь комплЕктов лицЕнзионного и своБодно
РЛСПРОСТРАIIЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕIIЕНИЯ, ИСПОJЬЗУЕМОГО ПРИ

ИЗУЧЕНИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИILПИНЫ

При изучении уIебной дисцшIлины (в том числе в иrrгерtжтивной форме) предполагается
применение coBpeMeHHbD( информационньгх техrrологий. КоIчrплект ПРОГРа]r.lМНОГо обеспечения д,пя их
использовzlния вк,точает в себя:
пакеты офисногО программного обеспечения Microsoft Office (Wогd, Excel, РоwегРоiпt), OpenOffice;
веб-браузер (Google Chrome, Mozilla Fiтеfоц Intemet Explorel др.);
электронную бибJIиотечЕую систему EPRBooks;
систему размещения в сети <интернет) и проверки на палrчие заимствований kypcoBbDq научньD( и
выIryскных квалификационньrх работ <ВКР-ВУЗ.РФ>.
Дя достУпа к учебному плацl и результатам освоения дисIцпJмны, форшароваlп-rя Портфолио
обучаюцегося используется Личньй кабинет сryдента

,Щ,rя обеспечения досryпа обучаоuII,D(ся во внеучебное время к электронItым
образовательным pecypca}r 1чебной дисциплиньL а также для студентов, обучаюIщ-rхся с применением
ДИСТ IIЦ-IОННЬD( ОбРазовательньж т€хнопогt{Й, используется портал электронного обучения на базе С,ЩО
Moodle

10. пЕрЕ!IЕнь рЕсурсов инФормщиоЕно_тЕлЕкомlчtуIlикАционноЙ
СЕТИ <йНТЕРЕЕТ), НЕОБХОД{МЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ .ЩСЦИПJIИНЫ

httр://ýаlT ч.ачр.rчЛiЬrаry/ Элекrронная библиотека экономической и деловой лптераryры
https://cons-pluý.ru Официальный сайт Консультант-П,пос
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httр://www.iрrЬооkýhор.rц Учебные издания из Электронно-библиотечной систеr,ы EPRbooks
http://www.mevriz-ru официальньй сайт журнала <Менедкмент в России и за рубе2ком)

11. ОБУЧЕНИЕ,ТНВЛJIИДОВ И ЛИЦ С ОГРЛЦИЧЕНЦЫМИ ВОЗМОЖЦОСТЯМИ
здоровья

Лица с огршrиченными возможностями здоровья и инвшIиды обеспечиваются электронньши
образовательньrми рес}рсами, адаптированными к состоянию }lr( здоровья.
Предоставпение специаJlьньтх технических средств обl^rения коJIлективного и индивидуzuьного
пользовzlния, подбор и разработка учебньж материдIов для обуlающихся с ограниtIенными
возможностями здоровья производIrтся преподirватеJIями с гlетом индивиryzIJIьньгх
психофизиологических особенностей обучаюцихся и специфики приема-передачи уrебной
информации на основании просьбы, выраженной в письменной форме.
С обучающимися по иt{дивид/альному плану или индивидуаJьному графику проводятся
индивид/аJlьные занятия и консультации.

lZ. ОПИСАНИЕМАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОИБАЗЫ,НЕОБХОДИМОИДЛЯ
ОСУЩЕСТВJIЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕJЬНОГО ПРОЦЕССЛ ПО .ЩСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

,Щ,rя проведения лекций по темам используется лекционная аудитория, оборудованная экраном,
компьютером и проектором, позволяющим осуществJIять демонстрацию презентаций,

,Щля проведеrrия семинарсюr( заtIятий используется аудитория, оборудованная компьютером,
проектором, плбо компьютерrтьй класс,
Занятия с инваJмдами по зрению, cjryxy, с нарушениями опорно-двигательного аппарата проводятся в
специальво оборудов:шньD( ауд.lториях по их просьбе, выраженной в письменной форме.

httрs://miпоЬrпячК.gоч.rч Министерство науки и высшего образования РФ
http://€esocman.hse.ru Сайт междlнародrого журнала 'Проблемы теории и практики управления'

Изучеrrие учебной дисциплины обучающимися инваJlидами и лшlами с ограни.Iенными
возможностями здоровья осуществJIяется в соответствии с Приказом Министtрства образования и
науки РФ от 9 ноября 2015 г. Ns 1309 (Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности дц
инваJшдов объектов и предоставJIяемьD( ус;rуг в сфере образования, а также оказания им при этом
необходrмой помоIщl> (с измененипли и дополнениями), Мето.щrческими рекомендациями по
организации образовательного процесса дrrя обучения инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья в образовательньж организдlияr( высшего образования, в том числе
оснащенности образовательного процесс4 }тверr(денными Министерством образования и науки
РФ 08.04.20l4г. Ns Ак-44/05вн,


